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Streszczenie

W 2011 r. Europejskie Centrum ds. Zapobiegania i Kontroli Chordb (ECDC) zrealizowato wiekszo$¢ celdw
okreslonych w programie dziatania. Jednoczesnie wzrosta wydajnos¢ pracy Centrum, miata miejsce konsolidacja
jego struktur i dalsze umocnienie partnerskiej wspdtpracy w celu wzmocnienia zdolnosci reagowania na zagrozenie,
jakim sg w Europie choroby zakazne. Poza informacjami na temat gtdwnych osiggnie¢ Centrum w 2011 r. w
zafgczniku 1 do niniejszego sprawozdania rocznego przedstawiono tabele szczegétowo opisujgce wdrazanie
programu dziatania na 2011 r., zatwierdzonego przez zarzad w listopadzie 2010 r.

Zasoby

Podstawowy budzet Centrum zmniejszyt sie z 57,8 min EUR w 2010 r. do 56,6 min EUR w 2011 r. (-2%). Zgodnie
ze stanem z dnia 31 grudnia 2011 r. ECDC zatrudniato 270 statych pracownikéw (pracownicy zatrudnieni na czas
okreslony, personel kontraktowy oraz oddelegowani eksperci krajowi).

Prace dotyczace chordb

W ECDC kontynuowano opracowywanie narzedzi do pracy naukowej, prowadzono dziatania w zakresie nadzoru,
rozwijano bazy danych i sieci oraz podejmowano dziatania ukierunkowane na rozwijanie potencjatu, a takze
organizowano szkolenia w zakresie szesciu grup chordb objetych zakresem kompetencji Centrum. Dziatania te byty
podejmowane zgodnie z Rocznym programem dziatania oraz ,Strategicznymi planami na lata 2010-2013
dotyczacymi konkretnych chordb”, zatwierdzonymi przez zarzad w 2009 r.

Jezeli chodzi o opornos$¢ na srodki przeciwdrobnoustrojowe i zakazenia zwigzane z opiekg zdrowotng,
do gtéwnych wydarzen w 2011 r. nalezy zaliczy¢ wiaczenie Europejskiej Sieci Monitorowania Konsumpgji
Antybiotykéw (ESAC-Net) do ECDC oraz opracowanie modutu systemu informacyjnego stuzacego
prowadzeniu zwiadu epidemiologicznego (EPIS) w zakresie opornosci na srodki
przeciwdrobnoustrojowe oraz zakazen szpitalnych. ECDC przeprowadzito réwniez ocene ryzyka w kwestii
rozprzestrzeniania sie wytwarzajgcych karbapenemy bakterii nalezacych do rodziny Enterobacteriaceae wskutek
przenoszenia pacjentow miedzy placowkami opieki zdrowotnej, ktadac szczegdlny nacisk na przypadki przenoszenia
transgranicznego, a takze zaktualizowato ocene ryzyka dotyczacg rozprzestrzeniania sie enzymu metalo-beta-
laktamazy z New Delhi i jego odmian w Europie. Kolejnym kluczowym wydarzeniem byt czwarty doroczny
Europejski Dzien Wiedzy o Antybiotykach, koordynowany przez ECDC, ktory zostat zorganizowany w listopadzie
2011 r. Wydarzenie to, w ramach ktérego zwrdcono uwage na wzrost opornosci bakterii na antybiotyki najnowszej
generacji, zyskato szeroki rozgtos w catej Europie i w okresie od 15 pazdziernika do 15 grudnia 2011 r. przyczynito
sie do powstania w sumie 611 artykutéw. We wspdtpracy z Euronews ECDC wyemitowato film dokumentalny, w
ktérym pacjenci europejscy opowiedzieli o swoich doswiadczeniach zwigzanych z zarazeniem tego rodzaju
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bakteriami opornymi na wiele lekdw i o tym, jaki wptyw wywarto to na ich zycie. Szacuje sie, ze podczas
szesciomiesiecznego okresu emisji film ten obejrzato okoto 12 milionéw widzow.

W odniesieniu do nowych choréb i choréb przenoszonych wektorowo ECDC dokonato konsolidacji sieci
przeznaczonej dla entomologéw badajgcych wptyw owaddw na medycyne oraz ekspertow w dziedzinie zdrowia
publicznego w zakresie chordb przenoszonych wektorowo przez stawonogi (VBORNET). W ramach sieci
opracowano pierwsze mapy zasiegu wystepowania inwazyjnych gatunkéw komardw i nadzoru nad nimi, a takze
rozpoczeto zatwierdzanie danych dotyczacych innych grup organizmdéw (moskity). Na podstawie przeprowadzonego
w 2010 r. przegladu dziatalnosci panstw cztonkowskich oraz ich potrzeb opracowano wytyczne dotyczace
sprawowania nadzoru nad gtéwnymi grupami organizmdw przenoszacych egzotyczne choroby ludzi. W dziedzinie
chordb przenoszonych przez kleszcze w pracy z ekspertami ECDC skupito uwage na podlegajgcym notyfikacji
statusie tych choréb. Jezeli chodzi o choroby przenoszone przez komary, mapy zasiegu wystepowania zawierajace
potwierdzone informacje na temat przypadkéw zachorowan na gorgczke Zachodniego Nilu w UE i w sasiednich
panstwach byty opracowywane co tydzien. Dziatania prowadzone w ramach sieci ECDC zajmujacej sie wirusowymi
chorobami pochodzacymi spoza UE skupity sie na reagowaniu na ogniska gorgczki Zachodniego Nilu, zewnetrznym
zapewnieniu jakosci i wspieraniu szkolert mikrobiologéw w panstwach cztonkowskich.

W ramach programu dotyczacego chordb przenoszonych przez pokarm i wode i choréb odzwierzecych
ECDC szybko zareagowato na pojawienie sie ogniska wytwarzajacych toksyny Shiga bakterii £. co/iw Niemczech,
przeprowadzajac oceny ryzyka, regularnie publikujac aktualizacje informacji epidemiologicznych, organizujac
wsparcie laboratoryjne i kliniczne oraz prowadzac Scista wspotprace z EFSA, Komisjg oraz panstwami
cztonkowskimi. Pojawienie sie ogniska bakterii £. coli wywarto wptyw réwniez na podrdznych z innych panstw.
Prace przygotowawcze w zakresie opracowania platformy technicznej stuzgcej gromadzeniu danych dotyczacych
typowania molekularnego w TESSy postepowaty sprawnie.

W dziedzinie chordb przenoszonych droga ptciowa, w tym HIV/AIDS i wirusow krwiopochodnych,
ECDC, we wspotpracy z Europejskim Centrum Monitorowania Narkotykdw i Narkomanii (EMCDDA), opublikowato
wytyczne w zakresie zapobiegania rozprzestrzenianiu chordb zakaznych wsrdd oséb przyjmujgcych narkotyki
dozylnie, opierajace sie na wynikach oceny programéw profilaktycznych przeprowadzonej na podstawie dowodéw
naukowych oraz na ekspertyzie. Opublikowano pierwsze roczne sprawozdanie z nadzoru choréb przenoszonych
drogg ptciowa zawierajgce dane zebrane podczas 20 lat na temat pieciu chordb przenoszonych drogg ptciowg, w
ktérym zwrdcono uwage na utrzymujgce sie obecnie rdznice w dziataniach zwigzanych z opiekg i
sprawozdawczoscig, podkreslajac wyzwania stojgce na drodze do lepszego zrozumienia epidemiologii chordb
przenoszonych droga ptciowa w Europie. W ramach europejskiego programu nadzoru nad $rodkami
przeciwdrobnoustrojowymi stuzgcymi zwalczaniu gonokokéw stwierdzono wystepowanie utrzymujgcego sie
zagrozenia opornymi na wiele lekéw bakteriami rzezaczki. Po raz pierwszy wdrozono rozszerzony program nadzoru
nad zapaleniem watroby typu B i C oraz zgromadzono odpowiednie dane w tym zakresie. Rozpoczeto realizacje
szeregu projektéw majacych na celu wspieranie panstw cztonkowskich w dziataniach stuzgcych wzmocnieniu
programow profilaktycznych i kontrolnych w przysztosci.

Jezeli chodzi o grype, ECDC, we wspdtpracy z Biurem Regionalnym WHO dla Europy oraz panstwami UE,
zorganizowato trzy warsztaty poswiecone kwestii gotowosci na wypadek pandemii, natomiast czwarty warsztat z
udziatem panstw nienalezacych do UE/EOG zostat zorganizowany przez WHO. W tym roku ECDC opracowato nowe
narzedzia zwalczania grypy przeznaczone dla ogétu spoteczenstwa i pracownikéw stuzby zdrowia. ECDC
przeprowadzito oparty na dowodach przeglad wptywu szczepien przeciwko grypie na dzieci i kobiety w cigzy.
Ponadto ECDC w dalszym ciggu wzmacniato nadzor na szczeblu europejskim nad ciezkim przebiegiem grypy oraz
przypadkami zgonéw z powodu grypy. W odniesieniu do grypy sezonowej ECDC przedstawito ocene ryzyka na
sezon 2010-2011, skonsolidowato dziatania w zakresie komunikacji oraz wspierato panstwa czionkowskie i Komisje
Europejska we wdrazaniu zalecenia Rady UE ds. Zdrowia w sprawie szczepien na grype sezonowg, a takze we
wdrazaniu postanowien badan VENICE w zakresie polityki szczepien i ich zakresu (grypa pandemiczna i sezonowa).

W odniesieniu do gruzlicy opracowano standardy w zakresie leczenia gruzlicy w Unii Europejskiej oraz
zorientowane na pacjenta normy adresowane do pracownikéw klinik oraz pracownikéw publicznej stuzby zdrowia —
normy te zostang opublikowane w kwietniu 2012 r. W ramach programu skutecznie potaczono dziatania zwigzane z
obchodami Swiatowego Dnia Gruzlicy z dziataniami w zakresie przeciwdziatania zachorowaniom na gruzlice w
dziecinstwie. ECDC podejmowato dalsze dziatania w zakresie dostarczania opartych na dowodach wytycznych — w
2011 r. Centrum dazyto do opracowania wytycznych w zakresie zarzadzania kontaktami z osobami cierpigcymi na
gruzlice wielolekooporna.

Najwazniejsze osiggniecia w dziedzinie zwalczania choroby legionistow w 2011 r. obejmowaty wprowadzenie
modutu EPIS do systemy ELDSNet, zorganizowanie kurséw poswieconych chorobie legionistdéw i dotyczacych
prowadzenia badan laboratoryjnych przy zastosowaniu konkretnej metody dla uczestnikow z panstw cztonkowskich
oraz przeprowadzenie badania dotyczacego zdolnosci laboratoryjnych poszczegdlnych panstw cztonkowskich.
Opracowano narzedzia stuzgce badaniu ognisk choroby legionistow.
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W dziedzinie choréb, ktérym zapobiegaja szczepienia sie¢ EUVAC zostata pomysinie przeniesiona do ECDC, co
zakonczyto proces przenoszenia wszystkich rodzajoéw dziatalnosci w zakresie nadzoru do ECDC. ECDC brato
aktywny udziat w pracach nad opracowywaniem konkluzji Rady w sprawie szczepiert wykonywanych w
dziecinstwie, zainicjowanych przez prezydencje wegierskg. Uruchomiono nowy system nadzoru nad inwazyjnymi
chorobami wywotywanymi przez pneumokoki w UE. Za posrednictwem sieci VAESCO ECDC zdecydowanie
wspierato przeprowadzanie ocen bezpieczenstwa w odniesieniu do szczepionek przeciwko grypie pandemicznej
oraz angazowalo sie w badania nad ryzykiem rozwoju narkolepsji po szczepieniu Pandemriksem. W grudniu 2011 r.
w siedzibie ECDC zorganizowano trzecig konferencje Eurovaccine — wzieto w niej udziat 50 uczestnikow, ktorzy
stawili sie na miejscu w Sztokholmie, oraz 1357 uczestnikdw, ktdrzy uczestniczyli w konferencji online, korzystajac
z ustugi transmisji internetowej.

Funkcje w zakresie zdrowia publicznego

ECDC, od momentu powstania piec lat temu, ktadto szczegdiny nacisk na dalszy rozwdj swoich funkcji w zakresie
zdrowia publicznego: sprawowania nadzoru, udzielania porad naukowych, gotowosci i reakcji, szkolenia oraz
komunikacji w zakresie zdrowia. Obecnie, gdy ECDC wkracza w etap konsolidacji, funkcje w zakresie zdrowia
publicznego mozna uznac za dobrze ugruntowane. W 2011 r. ECDC dodatkowo wzmocnito swojg infrastrukture i
dostosowato metody dziatania, prowadzac wspdtprace w ramach plandw dotyczacych konkretnych choréb w celu
$wiadczenia wysokiej jakosci ustug na rzecz zainteresowanych stron i obywateli w Europie.

Nadzor

Do jesieni 2011 r., kiedy doszto do przekazania EUVACNET, ECDC powierzono realizacje dziatai zwigzanych z
koordynacjg wszystkich wyspecjalizowanych sieci nadzoru, ktére wczesniej funkcjonowaty na zasadzie
outsourcingu. ECDC wspierato réwniez uzytkownikow TESSy w panstwach cztonkowskich, udostepniajac im
odpowiednig dokumentacje, organizujac szkolenia i zwiekszajac funkcjonalnos¢ platformy. Procedura wymiany
danych dotyczacych nadzoru otrzymanych za posrednictwem TESSy ze stronami trzecimi zostata rozszerzona i w
jeszcze wiekszym stopniu uproszczona. W 2011 r. zgromadzono réwniez najwiekszg iloé¢ danych od momentu
rozpoczecia dziatalnosci przez ECDC. Poza rocznym sprawozdaniem epidemiologicznym ECDC opublikowato

63 szczegotowe sprawozdania z nadzoru dotyczace réznego rodzaju chordb. Dzieki analizie i interpretacji danych
dotyczacych nadzoru zgromadzonych w 2011 r. przygotowano réwniez bardzo wiele artykutow, streszczen i
prezentaciji.

Wsparcie naukowe

W 2011 r. ECDC zorganizowato pigtg doroczng konferencje ESCAIDE w Sztokholmie, w ktdrej wzieto udziat prawie
600 ekspertdéw z dziedziny zdrowia publicznego, epidemiologéw i mikrobiologdw. Wygtoszono 180 przeméwien i
zaprezentowano 180 plakatéw. ECDC zostato poproszone o przeprowadzenie oceny ryzyka i udzielenie porad
technicznych w odniesieniu do szeregu kwestii, m.in. porad naukowych w zakresie bezpieczenstwa tkanek i
komorek. Przez caty rok system repozytorium porad naukowych i zarzadzania poradami naukowymi (SARMS) byt w
coraz wiekszym stopniu wykorzystywany do rejestrowania procesu wydawania wytycznych i zarzadzania tym
procesem.

W listopadzie 2011 r. ECDC zorganizowato posiedzenie poswiecone zmianom klimatycznym, podczas ktérego
skoncentrowano sie na kwestii zwigzanej z zapewnieniem przedstawicielom panstw cztonkowskich dostepu do
szeregu zasobow i narzedzi wspierajgcych podejmowanie decyzji, opracowanych przez ECDC w kontekscie
przystosowywania sie do zmian klimatu. Opracowano réwniez fatwe do stosowania narzedzie komputerowe,
pozwalajace panstwom cztonkowskim oszacowac poziom krajowego obcigzenia zwigzanego z chorobami
zakaznymi, wyrazonego w latach zycia skorygowanych niepetnosprawnosécig (DALY). W grudniu zainteresowanym
panstwom cztonkowskim przedstawiono wspomniane narzedzie oraz strategie jego wdrazania w 2012 r., a takze
gtéwne elementy metodologii BCoDE. W 2011 r. opublikowano sprawozdanie koricowe grupy roboczej ds.
wdrazania metodyki medycyny opartej na dowodach (EBM) w obszarze zdrowia publicznego. W sprawozdaniu
odniesiono sie do kwestii zwigzanych z dostarczaniem opartych na dowodach porad w typowych sytuacjach
zwigzanych z funkcjonowaniem Centrum, tj. w przypadku niewielkiej ilosci dowoddw i braku czasu. ECDC wdrozyto
rowniez program szkoleniowy w zakresie EBM dotyczacy prewencji i kontroli zdrowia publicznego/rozwoju chordb
zakaznych, adresowany do personelu ECDC i panstw cztonkowskich, a w maju 2011 r. zorganizowato pierwszy kurs
dla podmiotéw z zewnatrz.

Gotowosc i reakcja

W 2011 r. uruchomiono nowg platforme oceny ryzyka zwigzanego z chorobami, ktérym zapobiegajg szczepienia.
ECDC poddato ocenie i monitorowato zagrozenia zwigzane z chorobami zakaznymi w odniesieniu do jednego
wydarzenia masowego. W ramach prowadzonego przez ECDC systemu EWRS w skali UE zgtoszono szes¢dziesiat
cztery zagrozenia. tacznie opracowano 28 ocen zagrozen, ktdre nastepnie udostepniono panstwom cztonkowskim.
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ECDC udostepnita tez ekspertow w tej dziedzinie w celu wspierania panstw cztonkowskich w reagowaniu na
ogniska malarii i wirusa goraczki Zachodniego Nilu w Grecji. Poza granicami UE eksperci ECDC prowadzili dziatania
na Haiti podczas wybuchu cholery po trzesieniu ziemi, ktdre miato miejsce w dniu 12 stycznia 2010 r.

W oparciu o wnioski wyciagniete z wystapienia ogniska bakterii £. co/i (STEC) w 2011 r. ECDC dokonato przegladu
wewnetrznego Planu dziatania na wypadek zagrozenia zdrowia publicznego (PHE-OP) oraz zakonczyto prace nad
planem ciggtosci dziatania. ECDC zorganizowato szereg warsztatdw dotyczacych przeprowadzania ¢wiczen
symulacyjnych dla pracownikéw ECDC oraz ekspertéw z panstw cztonkowskich. W 2011 r. ECDC, we wspdtpracy z
Europolem, zorganizowato warsztat pt. ,Europejskie perspektywy w zakresie prowadzenia wspdtpracy
miedzyagencyjnej w dziedzinie zagrozen chemicznych, biologicznych, radiologicznych i jgdrowych oraz zwigzanego
z nimi ryzyka (EPICO)” [‘European perspectives for interagency cooperation in the field of CBRN-related threats
and risks (EPICO)’]. Zwrdcono sie rowniez do innych istotnych agencji i instytucji, aby wymienity sie miedzy soba
opracowanymi niedawno strategiami wspdtpracy, wskazaty mozliwe luki i podjety wspdine dziatania na rzecz
odkrywania nowych mozliwosci i potencjatu. Warsztaty przyczynity sie do dalszego wspierania interoperacyjnosci i
synergii w dziedzinie gotowosci i rozwigzaty kwestie zwigzane z wykrywaniem i reagowaniem na miedzynarodowe
zagrozenia chemiczne, biologiczne, radiologiczne i jadrowe oraz zwigzane z nimi ryzyko.

Szkolenie

Przeprowadzono szkolenia w zakresie rozwijania potencjatu, w tym dwuletnie programy stypendialne, takie jak
EPIET i EUPHEM. W nastepstwie oceny programu EPIET do istniejacej $ciezki UE dodano opcje $ledzenia dla
panstw cztonkowskich w celu zwiekszenia ich kontroli nad programem. Ponadto cztery panstwa cztonkowskie
zazadaty wiaczenia stypendystéw ich krajowych programéw szkolen do kohorty z 2011 r. jako ,programy zwigzane
z EPIET”. Dzieki temu wielkos¢ kohorty ogétem w 2011 r. wzrosta do 40 stypendystéw. W ramach wewnetrznej
kontroli jakosci programéw EUPHEM i EPIET zorganizowano w sumie 24 wizyty w panstwach cztonkowskich. ECDC
opracowato tez kilka bardziej szczegétowych programéw szkoleniowych oraz Podrecznik ekspertyzy
epidemiologicznej w terenie Wiki (FEM Wiki). W 2011 r. ECDC zdobyto petng akredytacje UEMS (ustawiczne
ksztatcenie medyczne) dla wszystkich kurséw szkoleniowych ECDC. Zorganizowane specjalne szkolenie w zakresie
szczepien przeciwko grypie oraz wdrazania zalecenia Rady UE.

Komunikacja w zakresie zdrowia

W 2011 r. ECDC wydato 122 publikacje naukowe. Strona internetowa ECDC, zatozona w 2009 r., stanowi wazne
europejskie zrodto informacji dotyczacych zagadnien zdrowia publicznego, z ktdrego w 2011 r. skorzystato w
przyblizeniu pét miliona oséb. Istotnym kanatem pozwalajgcym dotrze¢ do osdb niekorzystajgcych ze strony
internetowej sg media, za$ biuro prasowe dba o utrzymywanie dobrych relacji z dziennikarzami zajmujgcymi sie
tematyka zdrowia. Biuro prasowe ECDC miato bardzo duzo pracy podczas wystgpienia ogniska wywotanego przez
szczep Escherichia coli wytwarzajacy werotoksyne (STEC). W 2011 r. Eurosurveillance obchodzito swoje 15-lecie.
Czasopismo opublikowato 190 krétkich powiadomien i regularnych artykutdw, jak réwniez 16 artykutdow wstepnych,
10 listéw oraz 39 innego rodzaju tekstow. ECDC kontynuuje prace w zakresie badan nad komunikacjg w zakresie
zdrowia oraz wspierania dziatalnosci panstw cztonkowskich w tej dziedzinie poprzez systematyczne mapowanie
dziatan zwigzanych z komunikacjg w zakresie zdrowia w Europie, wymiane najlepszych praktyk zwigzanych ze
szczegdlnie narazonymi populacjami oraz barierami dla szczepien, a takze publikacje serii ,obserwacji dotyczacych
komunikacji w zakresie zdrowia”.

Wspotpraca partnerska

W 2010 r. ECDC podijeto decyzje o wzmocnieniu wspdtpracy z panstwami cztonkowskimi i uproszczeniu jej zasad i
w 2011 r. w kazdym kraju wyznaczono wtasciwy krajowy organ koordynacyjny. W 2011 r. zorganizowano kilka
wizyt w wybranych krajach, kontynuowano projekt dotyczacy informacji na temat poszczegdlnych krajow i z
powodzeniem kontynuowano wdrazanie polityki ECDC w zakresie wspotpracy z panstwami trzecimi, przyjetej przez
zarzad ECDC w listopadzie 2010 r. Kontynuowano zacie$nianie wspotpracy z krajami kandydujgcymi do UE i z
potencjalnymi kandydatami, koncentrujac sie na dwdch kluczowych obszarach: wdrazanie projektu IPA ECDC
2009/202-963, opracowanie projektu ECDC 2011/282-291 oraz opracowanie howego narzedzia oceny
wytwarzanego w Scistej wspdtpracy z Komisjg Europejska/Dyrekcjg Generalng ds. Zdrowia i Ochrony Konsumentow
(DG SANCO). Dodatkowo wzmocniono stosunki miedzyinstytucjonalne z Parlamentem Europejskim, Rada
Ministrow, Komisjg Europejska, innymi agencjami europejskimi, WHO oraz z réwnorzednymi instytutami w Stanach
Zjednoczonych, Chinach i Kanadzie, a takze kilkoma organizacjami pozarzagdowymi dziatajgcymi w tych samych lub
podobnych obszarach co ECDC. Na szczegdlng uwage zastuguje podpisanie umowy administracyjnej przez
dyrektora ECDC i dyrektora regionalnego WHO w Europie oraz wizyta w ECDC delegacji Parlamentu pod
przewodnictwem przewodniczacego Komisji Ochrony Srodowiska Naturalnego, Zdrowia Publicznego i
Bezpieczefistwa Zywnosci (ENVI).

4



Sprawozdanie roczne dyrektora za rok 2011

Dziatania kierownictwa

ECDC kontynuowato prace, kierujac sie zbiorem wartosci przyjetych w 2010 r. dla tej organizacji: kierowanie sie
jakoscig, dbanie o odpowiedni poziom $wiadczonych ustug oraz praca jako jeden potaczony zespdt ECDC.
Zorganizowano facznie trzy posiedzenia zarzadu i cztery posiedzenia forum doradczego, w trakcie ktérych
korzystano z wyspecjalizowanej wspélnej sieci ekstranet.

W dniu 1 kwietnia 2011 r. ECDC wprowadzit istotne zmiany w strukturyzacji Centrum, tak aby zwiekszy¢
ukierunkowanie na spdjnos¢ doskonatosci oraz elastyczno$¢ pracy organizacji. Po przeprowadzeniu reorganizacii
realizowano program dziatania na 2011 r. zgodnie z planem w odniesieniu do wiekszosci dziatan. W wyniku audytu
przeprowadzonego przez Stuzbe Audytu Wewnetrznego wprowadzono wiele nowych elementéw na potrzeby
opracowania programu dziatania na 2012 r. Obejmowaty one: budzet, cele, wskazniki i zatozenia w petni oparte na
dziataniach oraz ocene ryzyka. Obecnie dziata polityka zarzgdzania jakoscia; proces CAF™ rozpoczeto pod koniec
2011 r. Wynikiem tej samooceny bedzie piec dziatan priorytetowych stuzgcych poprawie wydajnosci organizacyjnej
w ramach programu dziatania na 2013 r.

Sprawy administracyjne

Przez caty rok Jednostka ds. Zarzadzania Zasobami i Koordynacji kontynuowata wspieranie dziatan operacyjnych
ECDC. Podstawowy budzet Centrum zmniejszyt sie z 57,8 min EUR w 2010 r. do 56,6 min EUR w 2011 r. (-2%). W
czerwcu 2011 r. zarzad wydat pozytywna opinie na temat rocznego sprawozdania finansowego Centrum za 2010 r.
Zatrudniono wielu nowych pracownikdéw, ktorych faczna liczba na koniec roku wyniosta 270. Dziat zasobéw ludzkich
byt mocno zaangazowany we wspieranie reorganizacji ECDC: opracowywanie nowych schematéw organizacyjnych i
list pracownikéw, wyznaczanie nowych menadzerdw, przygotowywanie nowych menadzeréw do ich zadan poprzez
ustalanie celéw dla ich personelu. Centrum uruchomito nowg procedure wewnetrzng w zakresie rekrutacji i selekcji
w celu dalszego zwiekszenia przejrzystosci procesu selekcji i rekrutacji. W 2011 r. zorganizowano ponad tysigc misji
dla pracownikdéw ECDC, 238 spotkan, zas w spotkaniach lub wywiadach ECDC uczestniczyto ponad 3 000 osdb z
zewnatrz. Przeprowadzono ponad 130 przetargéw. ECDC zainwestowato okoto 8 min EUR w technologie
informacyjno-komunikacyjne; potowe tej kwoty wykorzystano na opracowanie aplikacji operacyjnych dla ECDC,
jego partneréw zewnetrznych oraz panistw cztonkowskich; drugg potowe przeznaczono na utrzymanie i
zapewnienie wsparcia dla istniejacych aplikacji i ustug. Przy uzyciu réznych narzedzi (intranet, biuletyn)
ustanowiono komunikacje wewnetrzng w celu poprawy wewnetrznego przeptywu informacji oraz zwiekszenia
wydajnosci Centrum.

“ Wspélna Metoda Oceny (ang. CAF — Common Assessment Framework) — narzedzie cato$ciowego zarzadzania jakoscia
opracowane przez Europejski Instytut Administracji Publicznej (EIPA), kolejne tego rodzaju narzedzie po Modelu Doskonatosci
EFQM oraz modelu opracowanym przez niemiecki Uniwersytet Nauki Administracji w Spirze.
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Wdrazanie programu dziatania na 2011 r. — przeglad

ECDC zdotato wdrozy¢ 90% dziatan zawartych w jego programie dziatania, przekraczajgc wskaznik wykonania

budzetu: wykonanie budzetu na koniec 2011 r. osiggneto 96% w odniesieniu do zobowigzan oraz 76% w

odniesieniu do ptatnosci.

Rys. 1: Wdrazanie programu dziatania na 2011 r. z podzialem na cele. Zob. szczegoty w zalgczniku 1.
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