LEDIG TJANST

Handlaggare inom it-kvalitetsstyrning

Enhet: Tjanster avseende digital omvandling
Referens: ECDC/AD/2021/DTS-ITQM

Harmed utlyses ovanstdende tjanst som tillfalligt anstalld vid Europeiska centrumet for
férebyggande och kontroll av sjukdomar (ECDC).

Arbetsbeskrivning

ECDC har for avsikt att rekrytera en person till ovannamnda lediga tjanst. ECDC har dven for
avsikt att uppratta en reservlista, som kan anvandas for eventuella kommande lediga tjénster
pd omrddet.

Som handlaggare inom it-kvalitetsstyrning férvantas du tillféra forstklassig expertis och ett gott
ledarskap inom it-kvalitetsstyrning samtidigt som du kontinuerligt férbattrar tjdnsterna och
kvalitetskontrollerar programvaror. Du som far tjansten kommer att rapportera till chefen for
sektionen for digital styrning vid enheten for tjanster avseende digital omvandling (DTS).

Du kommer framfor allt att ansvara for foljande:

. Faststalla och genomféra en ram for it-kvalitetssakring och it-kvalitetskontroll for att
sakerstdlla att nyutvecklade och befintliga it-produkter och it-tjanster haller hogsta
kvalitet.

o Genomfdra upphandlingar och kontraktsforvaltning inom kvalitetssakring och
kvalitetsstyrning pd it-omrddet.

. Foresl& och leda arbetsprogram for kvalitet inom ramen for DTS samt Gvervaka och
samordna den planerade verksamheten.

. Hantera den kontinuerliga tjansteférbattringen vid DTS-enheten.

. Stoédja utformningen och bedriva underhdll av de interna processerna och tillhérande
mallar, i linje med ECDC:s kvalitetspolicy och kvalitetsstandarder.

. Overvaka, kontrollera och rapportera nyckelindikatorer fér DTS-enhetens processer,
férfaranden och it-produkter.



. Informera om och framja kvalitetshéjande initiativ, policyer och standarder inom DTS-
enheten. Vid behov bidra till genomférandet av ECDC:s kvalitetsstyrningssystem
(ISO 9001) och foretrada DTS-enheten i relaterade styrgrupper.

. Definiera strategier och ramar for testningen samt leda genomférandet av dessa.
Overvaka acceptanstester for anvandare och provkdrningar i produktionsmiljo for att
sakerstalla att testerna planeras och slutfors effektivt och i ratt tid.

. Utféra andra uppgifter/uppdrag som tilldelas eller kravs for att uppnd malen och som
ingdr i ansvarsomradena.

Krav pa kvalifikationer och erfarenhet

A. Formella krav
For att betraktas som behorig sokande maste du uppfylla féljande formella krav:

. Ha en utbildningsnivd som motsvarar minst tre ars avslutade universitetsstudier, styrkt
med examensbevis!.

o Ha mycket goda kunskaper i ett av EU:s officiella sprék och tillfredsstéllande kunskaper i
ytterligare ett av dessa sprék, i den utstréckning som kravs for att genomfora
arbetsuppgifterna?.

. Vara medborgare i en av EU:s medlemsstater eller Norge, Island eller Liechtenstein.
o  Atnjuta fulla medborgerliga rattigheter3.

. Ha fullgjort alla skyldigheter enligt gallande varnpliktslagstiftning.

o Uppfylla de skétsamhetskrav som stalls for tjansteutdvningen.

. Uppfylla kraven pa fysisk lamplighet for tjansteutévningen.

B. Urvalskriterier

Vi har faststallt nodvandiga kriterier i frdga om yrkeserfarenhet samt personliga egenskaper
och social kompetens som en person maste uppfylla for att vara behérig att soka denna
tjanst.

Yrkeserfarenhet och yrkeskunskaper:

. Minst fem 3rs yrkeserfarenhet (efter avlagd examen), varav minst tre fran tjanster med
koppling till de arbetsuppgifter som anges i arbetsbeskrivningen.

o Dokumenterad erfarenhet av att genomféra och/eller granska kvalitetsstyrningssystem
(ISO eller liknande).

. Erfarenhet av att optimera livscykeln fér programvaruutveckling vid stora och komplexa
it-projekt eller it-program med flera intressenter eller séljare, helst enligt DevSecOps
strategi.

1 Endast examensbevis och intyg som har utfardats i EU:s medlemsstater eller omfattas av ett intyg om likvardig utbildning som
utfardats av myndigheterna i dessa medlemsstater beaktas.

2 Sokande som har ett icke-officiellt EU-sprak eller engelska som modersmal ska styrka sin kunskapsnivé i andrasprdket med ett
intyg (B1 eller hogre).
For att vara beréttigad till befordran genom 8rligt befordringsforfarande ska personalen dessutom ha férmaga att arbeta pa ett
tredje EU-sprdk, i enlighet med tillampliga tjansteforeskrifter och genomférandebestémmelser.

3 Fore tillséttningen blir utvald s6kande ombedd att tillhandahdlla ett utdrag ur belastningsregistret for att visa att han eller hon
ar ostraffad.



. Certifiering enligt ndgot av foljande: ISO 9001, Lean Six Sigma, CQM (Certified Quality
Manager), CSQM (Certified Software Quality Manager), CQA (Certified Quality Auditor),
CSQA (Certified Software Quality Analyst) eller annan motsvarande certifiering i
kvalitetsstyrning.

. Utmarkta skriftliga och muntliga kunskaper i engelska.

Personliga egenskaper och social kompetens:

. Resultatorienterad och serviceinriktad.

. Formdaga att arbeta samarbetsinriktat och bygga starka arbetsrelationer.

. Stravan att standigt 6ka sina kunskaper och f6lja utvecklingen inom specialomradet.

. Utmarkt analytisk forméga och formaga att se ménster och identifiera relevanta
aspekter i stora mangder information/data.

. Utmarkt kommunikationsformaga och forméga att kommunicera pa lampligt satt pa alla
nivder i organisationen, vilket inbegriper skriftlig och muntlig kommunikation samt
grafiska tergivningar.

Beroende pd hur manga anstkningar som tas emot kan urvalskommittén komma att tillampa
strangare krav inom ramen fér ovannamnda urvalskriterier.

Lika mojligheter

ECDC tillampar en policy for lika méjligheter och valkomnar ansokningar fran alla sokande
som uppfyller behorighets- och urvalskriterierna, utan ndgon atskillnad pa grund av alder,
etnicitet, politisk, filosofisk eller religits dvertygelse, kdn eller sexuell Idaggning och oberoende
av funktionsnedsattning.

Kvinnor ar for narvarande underrepresenterade inom detta verksamhetsomrdde. Darfor vill vi
uppmuntra kvinnor att soka.

Utnamning och anstallningsvillkor

Den som far tjansten utndmns utifrdn en lista 6ver godkénda s6kande som
uttagningskommittén 6verlamnat till direktéren. Det har meddelandet om ledig tjanst utgor
underlag for uttagningskommitténs forslag. De sékande kan bli ombedda att gora skriftliga
prov. Observera att forslaget kan komma att offentliggéras och att en plats pa listan 6ver
godkanda stkande inte ar en garanti for anstallning. Listan dver godkanda stkande kommer
att upprattas efter ett 6ppet uttagningsférfarande.

Den sdkande som valjs ut for tjansten anstalls som tillfalligt anstalld enligt artikel 2 f i
anstallningsvillkoren for évriga anstéllda vid Europeiska unionen for en period om fem dr som
kan komma att forléngas. Tjdnsten i fraga tillh6r I6negrad AD 5.

Observera att all ny personal enligt tjansteféreskrifterna ska fullgéra en
provanstallningsperiod.

For ytterligare information om anstallnings- och arbetsvillkor hanvisas till anstallningsvillkoren
for dvriga anstéllda i Europeiska unionen, som nds via foljande lank:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX%3A01962R0031-20140501

Anstallningsorten ar Stockholm, dar centrumets huvudkontor fér verksamheten ar belaget.




Reservlista

En reservlista kan komma att upprattas och anvandas vid rekrytering om liknande tjanster blir
lediga. En sddan lista kommer att vara giltig fram till den 31 december samma &r som
ansokningstiden I6per ut och giltighetstiden kan komma att férlangas.

Ansokningsforfarande

For att soka tjansten skickar du en ifylld ansdkan till Recruitment@ecdc.europa.eu.
Ange tjanstens referensnummer och ditt efternamn i e-postmeddelandets
arenderad.

For att din ans6kan ska betraktas som giltig maste du fylla i alla obligatoriska falt i
ansokningsformuldret, som ska lamnas in i Word- eller pdf-format och helst pa
engelska*. Ofullstandiga ansokningar betraktas som ogiltiga.

ECDC:s ansokningsformular finns pa centrumets webbplats som du ndr via
foljande lank:

https:/ /ecdc.europa.eu/en/about-us/work-us/recruitment-process

Information om sista ansékningsdag och ytterligare uppgifter om status i urvalsférfarandet
samt viktig information om rekryteringsprocessen finns p& vér webbplats, som du ndr via
ovanstdende lank.

P3 grund av det stora antalet ans6kningar som tas emot kommer vi endast att kontakta de
sokande som valjs ut till intervju.

4 Det har meddelandet om ledig tjanst har Gversatts frén engelska till alla officiella EU-sprak. ECDC foredrar att ta emot
ansokningar p& engelska, eftersom det ar myndighetens verksamhetssprak.
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