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Az Eurdpai Betegségmegel6zési és Jarvanyvédelmi Kozpont (ECDC) palyazatokat var a fent
megnevezett szerzodéses alkalmazotti poziciéra.

Munkakaori leiras

Az allast betolto személy a felligyeleti adatszolgaltatasi csoport vezetdjének irdnyitasa alatt fog
dolgozni.

Els6sorban az alabbi munkateruletekért lesz felelGs:

e iranyitja, megszervezi és végrehajtja a felligyeleti platformhoz és adatbazishoz (TESSy)
kapcsolddé felhasznaldtamogatasi tevékenységeket, ideértve az adatgydijtést is;

» a megkeresések és varatlan események értékelése és nyomon kdvetése céljabdl izleti
szakemberekkel, adatkezel6kkel és informatikai tamogatast végz6 szakemberekkel tart
kapcsolatot;

* a problémak elemzése, a bejové lizenetek megvalaszolasara a megfelel6 munkatars
kivalasztasa (megkereséskezelés) és a problémak kimentelének nyomon kovetése révén
magas szinvonall tdmogatast biztosit a (kiilsé és belsd) felhasznaldk szamara;

o kozvetlendl valaszol a felhasznaldk kérdéseire: elvégzi a felhasznaldi fajlok
hibaelharitasat, kivizsgalja az adatvalidacios kérdéseket/problémakat, altalanos
tajékoztatast nyljt az adatgyiijtésrol, elére megfogalmazott valaszokkal tajékoztatast
nyUjt a metaadatokra, a jelentéstételre és az adatgy(jtésre vonatkozodan;

e kozvetlen kapcsolatot tart fenn a felhasznaldkkal, telefonon, e-mailben vagy
személyesen;

» munkafolyamatokat alakit ki és tart fenn az ECDC betegségszakértGivel, haldzatanak
tagjaival és a tagallamok nemzeti felligyeleti intézeteivel,

» a megkeresésekre adott szabvanyvalaszokbdl tudastarat épit;

» megszervezi és hozzajarul az alatdmasztd referencia-dokumentacié (felhasznaldi
kézikonyvek, adatbejelentési jegyzokonyvek, metaadatkészlet, validalasi szabalyok,
képzési anyagok, stb.) elkészitéséhez;



¢ az ismétlodo folyamatokat szabvanyositd eljarasokat dolgoz ki és tart fenn;
« a felligyeleti platformmal kapcsolatos tréningeket szervez;

¢ a dokumentumokhoz vald hozzaférés iranti kérelmek tekintetében a dokumentumok
lekéréséhez az egység kapcsolattartd pontjaként jar el;

e nyilvantartja, nyomon koveti és lezarja az adatokra és dokumentumokra vonatkozé
kérelmeket, az érintett felekkel egylttm(kddve feliilvizsgalja és aktualizdlja az ehhez
kapcsolodo eljarast;

e rendszeres jelentéseket készit az ligyfélszolgalattal és az adatkéréssel kapcsolatos
tevékenységekrdl;

e elbsegiti a felhasznaldtamogatasi és adathozzaférési tevékenységeket tdmogatod
eszkozok, példaul elektronikus munkafolyamatok vagy tgyfélszolgalati eszkdzok
bevezetését és fejlesztését;

e igény szerint ellat barmely mas, a munkateriilethez kapcsolddo feladatot.

Az allas betoltéséhez sziikséges képesitések
és tapasztalatok
A. Formai kovetelmények

Az allas betoltéséhez tobb formai kovetelménynek is meg kell felelni. Ezek a kbvetelmények a
kovetkezok:

 oklevéllel igazolt, legalabb haroméves befejezett egyetemi tanulmanyok és legalabb
egyéves, megfeleld szakmai tapasztalat!;

¢ az EU hivatalos nyelvei koziil egynek az alapos, egy masiknak pedig a feladatai
ellatasahoz sziikséges mértékii ismerete?;

* unids tagallami, norvég, izlandi vagy liechtensteini allampolgarsag;

* jogosultsag allampolgari jogainak teljes kor(i gyakorlasara3;

* eleget tett a sorkatonai szolgalatra vonatkozd jogszabalyokban el6irt kitelezettségeinek;
» megfelel a vonatkozd feladatkorrel kapcsolatos személyiségi kovetelményeknek;

o fizikailag alkalmas a munkakérhoz kapcsolddd feladatok teljesitésére.

B. Kivalasztasi kriteriumok

A pozicio betoltéséhez alapveto kritériumokat hataroztunk meg a szakmai
tapasztalattal/szaktudassal és a személyiséggel/interperszonalis készségekkel kapcsolatban.

Szakmai tapasztalat/szaktudas:

o az oklevél odaitélését kovetOen szerzett legalabb 3 éves, a munkakari leiras
szempontjabol relevans pozicidkban szerzett szakmai tapasztalat;

1 Csak azok az oklevelek és bizonyitvanyok fogadhatdk el, amelyeket unids tagallamokban bocsatottak ki, illetve amelyekre az
emlitett tagallamok hatosagai egyenértékiiségi bizonyitvanyokat adtak ki.

2Azoknak a palyazdknak, akiknek anyanyelve az angol vagy egy nem hivatalos unios nyelv, bizonyitvannyal igazolniuk kell egy
masodik nyelv ismeretének szintjét (legalabb B1 szint).

3A kinevezés el6tt a sikeres palyazonak a renddrségi nyilvantartas alapjan kidllitott igazolast kell benydjtania arrdl, hogy nem
szerepel a blnugyi nyilvantartasban.
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e magas szinvonalu ligyféltamogatas kialakitasa és nyujtasa terén szerzett tapasztalat,
lehetdség szerint ITIL tanudsitvannyal;

e (igyféltamogatd eszkozok konfiguralasaban, karbantartasaban és a veliik vald
munkavégzésben szerzett tapasztalat;

o adatkezelési tevékenységekben szerzett tapasztalat;

o munkafolyamatok megszervezése és ellendrzése, valamint az lizemeltetési eljarasok /
munkautasitasok irdsa terén szerzett tapasztalat;

o felhasznaldi képzések szervezése terén szerzett tapasztalat;

e kivald angolnyelv-tudas, irasban és szoban egyarant.
Személyiség/interperszonalis készségek:

e magas szint(i szolgaltataskozpontisag;

e jO problémamegoldd készség, modszeresség, odafigyelés a részletekre;

e kivalo szdbeli és irasbeli kommunikacios készség;

e jo interperszonalis készségek és multidiszciplinaris csapatban vald eredményes

munkavégzés képessége;
o képesség nyomas alatti munkavégzésre és feladatainak ellatasara.

A beérkez6 palyazatok szamatol fliggden a felvételi bizottsag a fent emlitett kivalasztasi
kritériumokon beliil szigoribb kdvetelményeket is megallapithat.

Kinevezeés és alkalmazasi feltételek

Az allast betoltd személyt az el6valogatott jeldltek listaja alapjan nevezik ki, amelyre a felvételi
bizottsag tesz javaslatot az igazgatdnak. A felvételi bizottsag ezen allashirdetés alapjan tesz
javaslatot. A palyazokat irasbeli tesztek kitoltésére kérhetik fel. Felhiviuk a palyazdk figyelmét,
hogy a javaslat nyilvanossagra kertilhet, tovabba hogy az eldvalogatott jeldltek listajan vald
szereplés még nem garantalja a felvételiiket. Az el6valogatott jeloltek listajat nyilt felvételi
eljarast kdvetéen hatarozzak meg.

A sikeres palyazo felvétele az Eurdpai K6zosségek egyéb alkalmazottaira vonatkozd
alkalmazasi feltételek 3. cikkének a) pontjaval 6sszhangban szerz6déses alkalmazotti
statuszban, o6téves idotartamra szdl. A szerz6dés meguijithatod. A palyazét a IV. besorolasi
csoportba nevezik ki.

A palyazdéknak tudomasul kell vennilik, hogy az EU személyzeti szabalyzata értelmében
minden Uj személyzeti tagnak sikeresen le kell toltenie a prébaidét.

A szerzbdéses feltételekkel és a munkakoriilményekkel kapcsolatos tovabbi tajékoztatas az
Eurdpai Kozosségek egyéb alkalmazottaira vonatkozd alkalmazasi feltételekben talalhato,
amely a kovetkez0 linken érheto el:

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:01962R0031-
20140101&from=HU

A foglalkoztatas helye Stockholm, a K6zpont itt végzi tevékenységét.

Tartaléklista

A palyazokbol tartaléklista hozhatd létre, amelyet hasonld allashelyek megiiresedése esetén
munkaerd-felvételre lehet felhasznalni. A lista érvényessége a palyazati hatarido évében
december 31-ig tart, és meghosszabbithato.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:01962R0031-20140101&amp;from=HU
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:01962R0031-20140101&amp;from=HU

A jelentkezéshez kiildje el hianytalan palyazatat a Recruitment@ecdc.europa.eu

cimre, és az e-mail targyaban adja meg a betdltendo allashely hivatkozasi szamat
és vezetéknevét.

A palyazat akkor érvényes, ha a jelentkezési lap O0sszes kotelezo részét kitoltotte.
A jelentkezési lapot Word vagy PDF formatumban, lehetoleg angolul* kell
benyujtani. A hianyos palyazatokat érvénytelennek tekintjiik.

Az ECDC jelentkezési lapja megtalalhato a weboldalunkon az alabbi cimen:
https:/ /ecdc.europa.eu/en/about-us/work-us/recruitment-process

A palyazatok benyujtasanak hataridejét és a kivalasztasi eljaras alakulasaval kapcsolatos
tovabbi informacidkat, valamint a felvételi folyamatra vonatkozo fontos tudnivaldkat a
weboldalunkon taldlja, amelyet a fenti linkre kattintva érhet el.

A beérkez6 palyazatok nagy szama miatt csak az interjlra kivalasztott palyazdkat értesitjiik.

4 Ezt az 4lldshirdetést az angol eredetibdl forditottak le az EU 6sszes hivatalos nyelvére. Mivel az Ugyndkség munkanyelve
altalaban az angol, az ECDC arra kéri a jelentkezOket, hogy a palyazatokat lehetdleg angol nyelven nyujtsak be.

4


mailto:Recruitment@ecdc.europa.eu
https://ecdc.europa.eu/en/about-us/work-us/recruitment-process

