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Kluczowe kwestie dotyczace oceny na miejscu
punktow tranzytowych dla uchodzcow oraz
osrodkow dla cudzoziemcow w UE/EOG w
kontekscie uchodzcow uciekajacych przed wojnag
w Ukrainie
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Cel

Niniejsze wytyczne majg na celu zapewnienie organom
krajowym i lokalnym, Organizacji Narodéw Zjednoczonych
(ONZ) i organizacjom spoteczenistwa obywatelskiego
praktycznych wskazoéwek dotyczacych zdrowia publicznego
oraz $rodkéw, jakie nalezy przedsiewzigé w kwestii
zapewnienia wody, urzadzen sanitarnych i higieny (WASH)
na przejsciach granicznych, w osrodkach recepcyjnych i
osrodkach dla uchodzcéw w panstwach dotknietych
kryzysem zwigzanym z wojng w Ukrainie. Wytyczne nie
obejmujg kwestii ogdlnego zarzadzania tymi osrodkami,
szczegolnych $rodkdw zwigzanych z nadzorem
epidemiologicznym lub szczegdinych programéw
zwalczania chordb, w odniesieniu do ktorych istniejg inne
wytyczne.

Czes¢ 1 dokumentu zawiera przeglad podejs¢
dostosowanych do réznych sytuacji, natomiast w czesci II
przedstawiono kontekst i krotkie wskazowki techniczne
dotyczace konkretnych kwestii zwigzanych ze zdrowiem
publicznym i wzgledami dotyczacymi WASH.

Zatgcznik zawiera liste kontrolng, ktdra zostata
opracowana jako narzedzie towarzyszace, pomocne przy
ocenie osrodkéw zakwaterowania lub o$rodkéw dla
uchodzcow na miejscu. Narzedzie to jest podzielone na
trzy czesci, odzwierciedlajace trzy sytuacje, w ktorych
moga znalez¢ sie uchodzcy. Podstawowa ocena ma
zasadnicze znaczenie, aby zapewni¢ spetnienie
minimalnych norm, a oceny uzupetniajace pozwola
upewnic sie, czy dziatania naprawcze zostaty podjete w
odpowiednim czasie. Uzytkownicy mogg rozwazy¢
opracowanie planu dziatania w celu uwzglednienia tych
ustalen. Lista kontrolna jest przeznaczona do uzytku jako
zyjacy dokument, ktéry mozna ttumaczy¢ i dostosowywac
do krajowego kontekstu panstw przyjmujacych.

1. Minimalny poziom
ustug w miejscach
przyjmowania
uchodzcow

Sytuacja 1. Miejsca
przyjazdu/wyjazdu, punkty
orientacyjne, punkty zbiorek (dworce
autobusowe/kolejowe), przejscia
graniczne i osrodki recepcyjne (0—12
godzin)

W miejscach, w ktorych uchodzcy i inne przemieszczajgce
sie osoby decydujg sie na odpoczynek lub muszg czekac
od kilku minut do kilku godzin, nalezy oczekiwac
zapewnienia ustug z zakresu zdrowia publicznego i WASH
na poziomie typowym dla dworcow autobusowych,
kolejowych i stadiondw pitkarskich.

W tym scenariuszu najwazniejsze kwestie dotyczace
zdrowia publicznego to: a) zapewnienie catodobowej
opieki medycznej w nagtych wypadkach, w tym
skierowan; b) ustanowienie pomieszczenia/obszaru do
odbycia kwarantanny zgodnie z wytycznymi krajowymi; c)
zapewnienie pierwszej pomocy psychologicznej; oraz d)

dostep do podstawowych materiatéw informacyjnych w
jezyku panstwa przyjmujacego i jezyku/jezykach
uchodzcow, dotyczacych dostepu do krajowej stuzby
zdrowia.

Ustugi WASH dotyczg gtdwnie dostepu do funkcjonalnych,
czystych i ogélnodostepnych toalet z podziatem na pte¢,
stanowisk do higieny rak oraz wody pitnej spetniajacej
krajowe normy jakosci. Wszystkie obiekty musza
gwarantowaé prywatnos¢ i bezpieczenstwo o kazdej porze
dnia i nocy oraz muszg by¢ regularnie czyszczone i
konserwowane, w tym nalezy zapewni¢ dostep do
podstawowych artykutdéw higienicznych (np. mydta,
papieru toaletowego). Nalezy rozwazy¢ opracowanie
projektu opartego na spodziewanych dziennych
przeptywach oséb w godzinach szczytu, a obiekty
zaprojektowac zgodnie z miedzynarodowymi normami
wyszczegdlnionymi w zatgczniku, sytuacji 1, lub z
réwnowaznymi normami krajowymi. Zgodnie z sytuacja
epidemiologiczng zwigzang z COVID-19 i przepisami
krajowymi, od wszystkich oséb pracujacych w danym
obiekcie wymagane beda odpowiednie Srodki ochrony
indywidualnej, w tym maski medyczne.

Sytuacja 2. Miejsca przyjec, miejsca
tranzytowe (z osobami tam
nocujacymi) (1—10 dni)

W miejscach, w ktorych uchodzcy i inne osoby
przemieszczajace sie muszg nocowac i czekac przez kilka
dni na zorganizowanie dalszego transportu lub znalezienie
prywatnego zakwaterowania, nalezy oczekiwaé, ze poziom
ustug WASH i ustug zdrowotnych bedzie podobny do tego,
jaki zapewniany jest w awaryjnych osrodkach masowego
zakwaterowania/ewakuacji, takich jak lotniska,
osrodki/budynki komunalne, sale gimnastyczne lub
zaadaptowane puste budynki (np. centra handlowe).

Aby zaspokoi¢ najpilniejsze potrzeby uchodzcéw, nalezy
zapewnic szerszy zakres ustug, takich jak dostarczanie
podstawowych artykutdw higienicznych, w tym produktow
niezbednych do utrzymania higieny menstruacyjnej,
pieluch i detergentéw. Celem ustug WASH jest
zapewnienie funkcjonalnych, czystych i ogélnodostepnych
toalet z podziatem na ptec¢, stanowisk do higieny rak oraz
dostepu do wody pitnej spetniajacej krajowe normy
jakosci. Ponadto aby zaspokoi¢ podstawowe potrzeby,
konieczne beda natryski z podziatem na pte¢, przewijaki
dla niemowlat i pralnie. Wszystkie obiekty musza
gwarantowac prywatnos¢ i bezpieczenstwo o kazdej porze
dnia i nocy, powinny by¢ czyste, regularnie konserwowane
i wyposazone w niezbedne artykuty higieniczne (np.
mydto, papier toaletowy). Konieczne bedzie zapewnienie
mozliwosci przygotowywania positkdw w kuchniach na
miejscu lub za posrednictwem cateringu, a takze
odpowiedniego przechowywania zywnosci. Personel
kuchenny lub cateringowy musi by¢ odpowiednio
przeszkolony w zakresie zasad bezpiecznego obchodzenia
sie z zywnoscig. Nalezy wybrac projekt oparty na
planowanym dziennym przeptywie osdb w godzinach
szczytu i odpowiednio zaprojektowac obiekty.

W ramach dziatan w zakresie zdrowia publicznego na
miejscu nalezy zapewnic dostep do pierwszej pomocy i
mozliwo$¢ skierowania do placéwek stuzby zdrowia, w tym
do catodobowego pogotowia ratunkowego. W obiektach
noclegowych nalezy zapewni¢ pomieszczenie/obszar do
odbycia kwarantanny, a w duzych obiektach mogg by¢



potrzebne tymczasowe punkty podstawowej opieki
zdrowotnej zgodnie z przepisami krajowymi. Personel i
wolontariusze powinni by¢ przeszkoleni w zakresie
pierwszej pomocy psychologicznej, wymagane s3 tez
podstawowe materiaty informacyjne w jezyku panstwa
przyjmujgcego i w jezykach uchodzcédw na temat dostepu
do krajowej stuzby zdrowia, szczepien i innych ustug. W
razie potrzeby lub gdy jest to wymagane, nalezy zapewnic
odpowiednie $rodki ochrony indywidualnej, w tym maski
medyczne, dla catego personelu pracujgcego w obiekcie,
zgodnie z sytuacjg epidemiologiczng zwigzang z COVID-19
i przepisami krajowymi.

Sytuacja 3. Osrodki zbiorowego
zakwaterowania dla cudzoziemcéw,
miejsca diugoterminowego pobytu
okreslone przez odpowiednie rzady
(> 10 dni)

W miejscach, w ktorych uchodzcy i inne osoby
przemieszczajace sie bedg przebywaé przez diuzszy czas z
zamiarem diugoterminowego zakwaterowania, oczekuje
sie zapewnienia norm i ustug odpowiadajacych tym, ktére
sg powszechnie spotykane w schroniskach. W takiej
sytuacji rodziny beda prawdopodobnie zakwaterowane w
pojedynczych pokojach lub pomieszczeniach w o$rodku
dla cudzoziemcow.

Zaleca sie korzystanie z indywidualnych ustug WASH
przeznaczonych dla poszczegdlnych rodzin, a dostep do
podstawowych artykutdéw higienicznych powinien by¢
zapewniony dzieki interwencjom opartym na $rodkach
pienieznych?. Tam, gdzie nie jest to mozliwe, nalezy
dostosowac normy w zakresie WASH do norm
zakwaterowania dtugoterminowego (zob. zatacznik,
sytuacja 3). Wszystkie obiekty muszg zapewniac
catodobowg prywatnosc i bezpieczenstwo, powinny by¢
regularnie czyszczone i konserwowane, a takze
zaopatrzone w niezbedne artykuty higieniczne (np. mydto,
papier toaletowy, produkty niezbedne do utrzymania
higieny menstruacyjnej, pieluchy, detergenty). Oczekuje
sie, ze zywnos¢ bedzie przygotowywana przez same
rodziny i nalezy zapewnic bezpieczenstwo zywnosci w
kuchniach prywatnych/wspdinych, w tym chtodzenie
zywnosci. Nalezy stworzy¢ odpowiedni system
codziennego sprzatania i utrzymywania w czystosci
pomieszczen sanitarnych, kuchennych i innych wspdlnych
pomieszczen oraz zarzadzac nim.

Nalezy zapewni¢ dostep do stuzby zdrowia i innych ustug
socjalnych poprzez powigzania z ustugami krajowymi, a na
miejscu konieczne bedg zestawy pierwszej pomocy oraz
dostep do catodobowego pogotowia ratunkowego.
Pracownicy i wolontariusze powinni by¢ przeszkoleni w
zakresie udzielania pierwszej pomocy psychologicznej i
kierowania do dodatkowych stuzb, a co najmniej jedna
osoba w placéwce powinna byc¢ przeszkolona w zakresie
udzielania pierwszej pomocy. Wymagane sg podstawowe
materiaty informacyjne na temat dostepu do panstwowej

! Interwencje oparte na $rodkach pienieznych to programy
wdrazane obecnie przez organizacje pracujace z uchodzcami i
migrantami, polegajace na dostarczaniu uchodzcom $rodkéw
pienieznych lub bondw na towary lub ustugi. Wiecej informacji
znajduje sie na stronie internetowej: https://www.unhcr.org/cash-

stuzby zdrowia, szczepien i innych ustug. W razie potrzeby
lub gdy jest to wymagane, nalezy zapewni¢ odpowiednie
$rodki ochrony indywidualnej, w tym maski medyczne, dla
catego personelu pracujgcego w obiekcie, zgodnie z
sytuacja epidemiologiczng zwigzang z COVID-19 i
przepisami krajowymi.

2. Natychmiastowe i
srednioterminowe Srodki
dotyczace zdrowia
publicznego w miejscach
przyjmowania
uchodzcow

W dalszej czesci przedstawiono wytyczne odnoszace sie do
$rodkéw dotyczacych zdrowia publicznego i rodzajow
interwencji, ktdre mozna stosowac w przypadku
natychmiastowych dziatan w sytuacjach wyjagtkowych, a
nastepnie rodzajéw interwencji, ktére moga by¢
odpowiednie w przypadku ustanawiania obiektdw w
perspektywie dtugoterminowej. Srodki dotyczace zdrowia
publicznego obejmujg srodki indywidualne i $rodki ochrony
$rodowiska?, a takze SOI dla pracownikéw stuzby zdrowia
$wiadczacych ustugi opieki zdrowotnej oraz zwigzang z
nimi minimalng infrastrukture.

Pracownicy opieki zdrowotnej

e Nalezy zapewni¢ dostep do pierwszej pomocy na
miejscu oraz skierowania do krajowych
placéwek stuzby zdrowia przez 24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu. Zaleca sie, aby na
przejsciach granicznych oraz we wszystkich
osrodkach/obiektach, w ktorych przebywa duza
liczba uchodzcéw, znajdowaly sie karetki
pogotowia.

e Pomieszczenie do odbycia kwarantanny na
miejscu, z drzwiami i odpowiednim systemem
wentylacji (wentylacja naturalna lub
mechaniczna), srodki ochrony indywidualnej dla
personelu.

e  Dostep do pierwszej pomocy psychologicznej
zapewnianej przez przeszkolony personel lub
wolontariuszy na przejsciach granicznych i w
osrodkach recepcyjnych/o$rodkach dla
uchodzcéw, z mozliwoscig skierowania do miejsc
zapewniajacych dalszg opieke.

e Nalezy zapewnic ulotki i pomoce wizualne w
jezyku (jezykach) panstwa przyjmujacego i
uchodzcow, zawierajace podstawowe informacje
dotyczace dostepu do krajowej stuzby zdrowia,
w tym szczepien, ustug pogotowia ratunkowego,
edukacji zdrowotnej i higienicznej.

based-interventions.html oraz https://www.iom.int/cash-based-
interventions

2 Srodki indywidualne i $rodki ochrony $rodowiska: higiena rak i
drég oddechowych, noszenie maski, utrzymywanie dystansu
fizycznego, czyszczenie i dezynfekcja powierzchni i pomieszczen,
poprawa wentylacji itp.
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Nalezy rozwazy¢ utworzenie punktow
podstawowej opieki zdrowotnej w wiekszych
osrodkach dla uchodzcéw, zgodnie z normami
krajowymi.

Normy dotyczgce zakwaterowania

Przestrzen: minimum 3,5 m? powierzchni
mieszkalnej na osobe (z wytgczeniem
pomieszczen wspoélnych, takich jak pralnia,
kuchnia).

Nalezy zapewni¢ co najmniej 1 m odlegtosci
miedzy t6zkami, gdy tylko sytuacja na to
pozwala, w przypadku zakwaterowania
krotkoterminowego i 1,5 m we wspotdzielonych
pokojach zapewniajgcych zakwaterowanie
dtugoterminowe.

Nalezy zapewni¢ miejsca do karmienia piersig,
zmiany pieluch i ich odpowiedniego usuwania.
Nalezy zapewni¢ regularng zmiane bielizny
poscielowej, takze po opuszczeniu miejsca
zakwaterowania przez kazda osobe.
Wymagane sg regularne czyszczenie,
dezynfekcja i konserwacja pomieszczen.

Odpowiednia wentylacja naturalna lub

hybrydowa o minimalnym zalecanym wskazniku

wentylacji wynoszacym 10 litréw/sek./osobe.
Wentylacja naturalna odnosi sie do dziatania
przez drzwi, okna lub inne specjalne otwory
w budynku wytacznie sit naturalnych, takich
jak cisnienie wiatru lub réznice gestosci
powietrza.
Wentylacja mechaniczna to aktywny proces
dostarczania powietrza do pomieszczen
wewnetrznych lub usuwania powietrza z tej
przestrzeni za pomocg elementow
napedzanych ruchem powietrza.
Nalezy rozwazy¢ zastosowanie przenosnych
oczyszczaczy powietrza z filtrami o
minimalnej wartosci wskaznika MERV
(minimum efficiency reporting value) 14
(ISO ePM1) 70-80% lub wyzszej. Placdwki,
ktére zdecyduja sie na stosowanie
oczyszczaczy powietrza, powinny
postepowac zgodnie z instrukcjami
producenta, w tym dotyczacymi zalecanych
procedur czyszczenia i konserwagji filtrow
HEPA. W przeciwnym razie stosowanie
przenos$nych oczyszczaczy powietrza z
filtrami HEPA moze prowadzi¢ do fatszywego
poczucia bezpieczenstwa, poniewaz ich
wydajnos¢ spada z powodu obcigzenia filtra.

Zaopatrzenie w wode

Natychmiast (w przypadku braku dostepu do
miejskiej sieci wodociggowej): dystrybutor
wody, woda butelkowana lub podobne
rozwigzanie zapewniajace natychmiastowy
dostep.

W dtuzszej perspektywie: wodocigg miejski
zapewniajacy wode pitng spetniajgcg normy
krajowe, krany do napetniania butelek woda
podtgczone do wodociggu miejskiego, z
odpowiednim odprowadzeniem wdd opadowych
do kanalizacji lub dotéw kanalizacyjnych.

Toalety

Natychmiast: przenosne toalety chemiczne (np.
Mobilpipi, Toi Toi, Boxi) z mozliwoscig
czyszczenia, dezynfekcji i uzupetniania srodkéw
higienicznych co najmniej dwa razy dziennie.

W dtuzszej perspektywie: toalety sptukiwane w
budynkach/kontenerach prefabrykowanych lub
innych odpowiednich konstrukcjach. Podtgczenie
do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej lub
zbiornik z pompg do sieci kanalizacyjnej badz
zbiornik septyczny z drenazem rozsaczajgcym.
W bezposrednim sasiedztwie toalet nalezy
zainstalowac stanowiska do mycia rak —
zaréwno w przypadku rozwigzan doraznych, jak
i dtugoterminowych.

Wszystkie toalety muszg by¢ wyposazone w
zamki bezpieczenstwa od wewnatrz, a wszystkie
elementy wyposazenia powinny by¢ wytrzymate
i odporne na akty wandalizmu.

W przypadku wszystkich toalet wymagane sa
umowy dotyczace regularnego codziennego
sprzatania/konserwacji.

Oswietlenie musi by¢ odpowiednio podtgczone,
sprawne i wigczone, zwtaszcza w godzinach
nocnych.

Dostep do toalet nalezy zapewni¢ réwniez
osobom z ograniczeniami ruchowymi.

W obiektach noclegowych nalezy zapewnic¢
toalety neutralne pod wzgledem pitci.

Natryski

Natychmiast: przenos$ne natryski z podziatem na
ptec.

W dtuzszej perspektywie: natryski zainstalowane
w prefabrykowanych budynkach/kontenerach
lub innych odpowiednich konstrukcjach.
Podtaczenie do sieci wodociggowej i
kanalizacyjnej lub zbiornik z pompa do sieci
kanalizacyjnej badz zbiornik septyczny z
drenazem rozsaczajacym. Ogrzewanie cieptej
wody za pomocg energii stonecznej, elektrycznej
lub gazowe;j.

Wszystkie elementy wyposazenia powinny by¢
wytrzymate i odporne na akty wandalizmu.

W przypadku wszystkich natryskow wymagane
sg umowy dotyczace codziennego
sprzatania/konserwacji.

Srodki profilaktyczne i stuzace kontroli zakazen

Natychmiast: ptyn do dezynfekgji rak;
tymczasowe umywalki z odptywem, jesli mozna
je zainstalowac i podfaczy¢ do systemu
odptywowego.

W dtuzszej perspektywie: umywalki wyposazone
w krany, dozowniki mydta w ptynie, lustra (do
mycia rak, szczotkowania zebdw, golenia itp.).
Umowy dotyczace codziennego
sprzatania/konserwacji wymagane w przypadku
wszystkich urzadzen do higieny rak.

W toaletach, pod natryskami lub w pralniach
nalezy zapewni¢ odpowiednie urzadzenia do
przewijania niemowlat.

Maski medyczne i niemedyczne nalezy zapewnic
personelowi terenowemu, uchodzcom i innym



przemieszczajgcym sie osobom, zgodnie z
sytuacja epidemiologiczng zwigzang z COVID-19
i wytycznymi krajowymi.

e Odpowiedni dostep do SOI i $rodkéw higieny
rak nalezy zapewnic¢ takze personelowi
zajmujacemu sie konserwacja, w tym dostep do
rekawic roboczych, fartuchéw, masek, srodkow
ochrony oczu itp.

Pralnia

e Nalezy zamontowa¢ wanny do prania lub pralki
na monety o duzej pojemnosci. Nalezy
zamontowac linki do suszenia prania lub
elektryczne suszarki na monety badz tez
przygotowac ogrzewane pomieszczenia do
suszenia prania.

e Nalezy zapewni¢ swobodny dostep do mydta i
detergentow.

e W przypadku wszystkich pralni wymagane sg
umowy dotyczace codziennego
sprzatania/konserwacji.

e Niespozywcze artykuly pierwszej potrzeby, takie
jak koce, ubrania, maty do spania, buty,
powinny zosta¢ wyczyszczone i ponownie
wykorzystane, jesli s w dobrym stanie, do
dalszego uzytku lub ponownego rozdania
uchodzcom.

Gospodarowanie odpadami statymi

e  Zorganizowana zbiorka odpadéw w
workach/pojemnikach. Sktadowanie odpadow w
wiekszych pojemnikach/sktadowiskach. Zbiorka
przez stuzby komunalne w celu
unieszkodliwienia/recyklingu.

e  Segregacja i recykling papieru, plastiku, metalu
oraz kompostowanie odpaddw zywnosciowych
powinny by¢ prowadzone tam, gdzie to mozliwe,
zgodnie z wymogami krajowymi.

Sugerowane artykuty higieniczne

Dystrybucje artykutdw higienicznych nalezy rozwazy¢ tylko
w miejscach przewidzianych w ramach sytuacji 2 i 3, w
Podziekowania

Agoritsa Baka (ECDC), April Baller (biuro gtéwne WHO),
Ana Paula Coutinho Rehse (Biuro Regionalne WHO dla
Europy), Luca Fontana (biuro gtéwne WHO), Bruce
Gordon (biuro gtéwne WHO), Sandra Harlass (Biuro
UNHCR), Raoul Kamadjeu (UNICEF), Favelle Lamb
(ECDC), Margaret Montgomery (biuro gtéwne WHO),
Madison Moon (biuro gtéwne WHO), Teymur Noori

3 Gtéwne przestania pieciu najwazniejszych zasad majacych na
celu zapewnienie bezpieczniejszej zywnosci: (1) utrzymywanie
czystosci; (2) oddzielanie zywnosci surowej od gotowanej; (3)
doktadne gotowanie; (4) utrzymywanie zywnosci w bezpiecznej
temperaturze; oraz (5) uzywanie bezpiecznej wody i surowcow.

ktérych uchodzcy muszg nocowaé. W sytuacji 3 artykuty
higieniczne powinny by¢ uwzglednione w obliczeniach
minimalnego koszyka wydatkow w przypadku interwencji
opartych na $rodkach pienieznych, a nie dostarczane w
naturze. O ile jest to mozliwe, uchodzcy powinni miec
mozliwo$¢ wyboru artykutéw higienicznych, ktére chcag
zabrac, w zaleznosci od swoich potrzeb i preferencji, a nie
otrzymywac gotowe zestawy. Odpowiednie artykuty
higieniczne bedg musiaty by¢ uzgodnione na szczeblu
lokalnym w oparciu o konsultacje z uchodzcami i z
uwzglednieniem produktéw dostepnych lokalnie. Mozna
rozwazy¢ dystrybucje artykutdw, takich jak:

e  Szczoteczka do zebdw, pasta do zebéw — 100 g

e  Jednorazowa maszynka do golenia, krem do
golenia

e  Mydlo, szampon

e Mydlo/$rodek piorgcy

Artykuty niezbedne do utrzymania higieny
menstruacyjnej

e  Plyny do dezynfekcji rak
e  Pieluchy jednorazowe (dla dzieci i dorostych)
e  Chusteczki jednorazowe
e  Maski medyczne i niemedyczne
Kuchnie

e Nalezy zapewni¢ przeszkolenie personelu
kuchennego w zakresie pieciu kluczowych zasad
bezpieczniejszej zywnosci?

e Nalezy zapewni¢ odpowiednie przechowywanie
zywnosci, w tym urzadzenia chtodnicze

e Nalezy zapewni¢ dostep do odpowiedniej
zywnosci dla niemowlat i matych dzieci

e  Nalezy zamontowa¢ urzadzenia do mycia
naczyn, w tym odptywy z tapaczami ttuszczu

e Nalezy zamontowac urzadzenia do zarzadzania
odpadami statymi z kuchni

e Umowy dotyczace codziennego
sprzatania/konserwacji wymagane w przypadku
wszystkich urzadzen kuchennych

(ECDC), Oliver Schmoll (Biuro Regionalne WHO dla
Europy), Alice Simniceanu (biuro gtdwne WHO), Jonathan
Suk (ECDC), Joao Paulo Toledo (biuro gtéwne WHO),
Victoria Willet (biuro gtéwne WHO)

Podrecznik dotyczacy pigciu najwazniejszych zasad majacych na
celu zapewnienie bezpieczniejszej zywnosci. Swiatowa Organizacja
Zdrowia (2006). Dokument dostepny pod adresem:
https://apps.who.int/iris/handle/10665/43546



https://apps.who.int/iris/handle/10665/43546

Zatacznik. Lista kontrolna dotyczaca badania na miejscu stanu
zdrowia w osrodkach/obiektach zakwaterowania uchodzcow

Sytuacja 1. Miejsca przyjazdu/wyjazdu, punkty orientacyjne, punkty zbiorek (dworce autobusowe/kolejowe),

rzejscia graniczne i osrodki recepcyjne (przewidywany czas pobytu 0—12 godzin bez noclegu

Imie i nazwisko/dane kontaktowe kierownika osrodka/obiektu:

Imie i nazwisko/dane kontaktowe osoby oceniajgcej obiekt:

1. Infrastruktura fizyczna

Standardy Uwagi Wyniki analiz
1.1. Liczba os6b czasowo zakwaterowanych Nalezy sprawdzi¢, czy dany obiekt dysponuje liczbg miejsc
wystarczajaca do zapewnienia tymczasowego odpoczynku
uchodzcom, zwtaszcza w odniesieniu do dziennych
przeptywdw 0sob w godzinach szczytu.

1.2. Liczba miejsc Nalezy opisa¢ ewentualne mechanizmy stosowane w
przypadku podwyzszonej pojemnosci.
1.3. Gniazda do tadowania urzadzen Nalezy rozwazy¢

Zasady fadowania (np. 1 h/osobe w ciggu dnia)

e  Znormalizowane gniazda USB pradu statego (5 V)
e  tadowarki wieloportowe

e Roézne popularne przejécidwki

2. Woda i warunki sanitarne

Standardy Uwagi Wyniki analiz
2.1. Liczba i stan toalet e Stosunek kobiet 1:50 i Nalezy oceni¢ czystos¢, dostepnos¢, prywatnos¢ (zamykane
mezczyzn 1:50 drzwi), bezpieczenstwo (oswietlenie), dostepnosc¢
e Toaleta przystosowana dla materiatéw, kosza na Smieci na artykuty niezbedne do
0s0b niepetnosprawnych w utrzymania higieny menstruacyjnej.
stosunku 1:250 W przypadku przeno$nych/tymczasowych toalet nalezy

potwierdzi¢ bezpieczne postepowanie z odchodami ludzkimi.
Nalezy sprawdzi¢ czas oczekiwania w kolejce.

2.2, Liczba stanowisk do higieny rak W kilku miejscach na terenie Nalezy sprawdzi¢ funkcjonalnos¢ i dostepno$¢ produktow do
obiektu w punktach higieny rak (woda, mydto, ptyn do dezynfekgji rak).
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krytycznych, w szczegdlnosci w
toaletach i punktach wydawania
positkow

Nalezy sprawdzi¢ czas oczekiwania w kolejce.

Stanowiska powinny by¢ rozmieszczone w kilku miejscach w
centrum.

Ptyny do dezynfekgji rak powinny zawiera¢ 60-80% alkoholu.

2.3. Zaopatrzenie w wode

1 kran/zasobnik: 100 os6b

Nalezy potwierdzi¢ nieprzerwang dostepnos¢ czystej wody
pitnej spetniajgcej normy krajowe lub ewentualnie
dostepnos¢ dystrybutoréw lub podobnych urzadzen.
Nalezy sprawdzi¢ czas oczekiwania w kolejce

2.4. Gospodarowanie odpadami statymi

1 pojemnik na odpady: 200
0s6b

Pojemniki na odpady w poblizu wszystkich miejsc
wytwarzania odpadow.
Nalezy oceni¢ ogdlny stan czystosci.

2.5. Stan czystosci

Pomieszczenia, gtéwna recepcja i przestrzen do
przyjmowania 0sob powinny by¢ sprzatane co najmniej raz w
czasie oSmiogodzinnej zmiany.

2.6. Srodki ochrony indywidualnej dla oséb
sprzatajacych (gogle, maski, wytrzymate rekawice,
fartuch)

1 zestaw/osobe

Nalezy sprawdzi¢ dostepnos$¢ wytrzymatych rekawic,
fartuchow, butéw.

2.7. Pojedyncze artykuty

Podpaski i tampony

Nalezy zapewni¢ swobodny
dostep do tych artykutow.

Nalezy sprawdzi¢ dostepnos¢, aby nie trzeba byto o nie
prosic.

Pieluchy i chusteczki jednorazowe

Nalezy zapewni¢ swobodny
dostep do tych artykutow.

Stanowisko(-a) do przewijania niemowlat

Plyny do dezynfekcji rak

Dozownik dostepny w promieniu
5 m od toalet

Nalezy rozwazy¢ mozliwosc¢
dystrybucji produktow w
rozmiarze podréznym na osobe
(50 ml)

Powinien by¢ dostepny w kilku miejscach w catym osrodku
i zawierac alkohol o stezeniu 60-80%.

Maski ochronne

2-3 dostepne na osobe/dzien

Maski medyczne i niemedyczne, zgodnie z lokalng sytuacjg
epidemiologig zwigzang z COVID-19 i obowigzujgcymi
wytycznymi krajowymi.

3. Opieka zdrowotna

Standardy

Uwagi

Wyniki analiz

3.1. Calodobowa mozliwos¢ udzielania pierwszej
pomocy

Catodobowo

Potrzebne jest zapewnienie mozliwosci kierowania do
krajowych placéwek stuzby zdrowia.

3.2. Gabinet do przeprowadzania badan

Potrzebny jest jeden gabinet na dany
obiekt, ale moze to by¢ niewykonalne
ze wzgledu na duzg rotacje osob w

tych obiektach.

Pomieszczenie lub namiot z zamykanymi drzwiami.




3.3. Srodki ochrony indywidualnej do opieki nad
pacjentem (rekawice, maski, fartuchy, gogle, w
zaleznosci od potrzeb)

Fartuch i okulary ochronne w
zaleznosci od potrzeb — minimum
pie¢ kompletéw na zmiane

Rekawice i maski zalecane przy kazdym badaniu lekarskim
powinny byc tatwo dostepne.

3.4. Plyny do dezynfekcji rak

Po jednej sztuce przy kazdym tézku
w sali

3.5. Kosze na $mieci, pojemniki na ostre przedmioty

Po jednej sztuce przy kazdym t6zku
w sali
Minimum jedna sztuka na sale

3.6. Mydlo i srodki dezynfekcyjne do czyszczenia i
dezynfekcji otoczenia

Nalezy oceni¢ stan czystosci t6zka po
zbadaniu kazdego pacjenta

3.7. Obszar kwarantanny dla pacjenta potencjalnie
zakaznego

Pozadane w tej sytuacji, ale nie
niezbednie konieczne; moze to by¢
niewykonalne ze wzgledu na duza
rotacje oséb w tych obiektach.

Pomieszczenie z drzwiami i odpowiednig wentylacja.
Mozliwo$¢ postawienia namiotu poza gtéwnym obiektem
Potrzebne sg procedury i mozliwosci kierowania do
krajowych placéwek stuzby zdrowia.

3.8. Pierwsza pomoc psychologiczna

W zaleznosci od przeptywow

Mozliwos¢ kierowania do krajowych placéwek zdrowia
psychicznego moze by¢ potrzebna catodobowo, 7 dni w
tygodniu.

4. Informacje dotyczace zdrowia

Standardy

Uwagi

Wyniki analiz

4.1. Podstawowe informacje dotyczace zdrowia
(plakaty itp.) dostepne w odpowiednich
jezykach (kraju przyjmujacego i kraju
pochodzenia uchodzcéow)

Oceni¢, czy znajduja sie w catym obiekcie

Nalezy dokona¢ przegladu najwazniejszych informacji
dostepnych za posrednictwem infolinii pogotowia
ratunkowego i infolinii zdrowotnych w jezyku ukrainskim
(plakaty, ulotki, kody QR lub podobne).

4.2. Plakaty/ulotki z informacjami na temat choréb
zakaznych/niepokojacych objawow dostepne
w odpowiednich jezykach (kraju przyjmujacego
i kraju pochodzenia uchodzcéw)

Wymogi mogg ulec zmianie w zaleznosci od sytuacji
epidemiologicznej.

4.3. Informacje o szczepionkach w odpowiednich
jezykach (panstwa przyjmujacego i panstwa
pochodzenia uchodzcéw) dostepne w
odpowiednich jezykach (panstwa
przyjmujacego i panstwa pochodzenia
uchodzcow)

Nalezy oceni¢, czy sg dostepne w catym obiekcie.




Sytuacja 2. Miejsca

¢ i miejsca tranzytowe

Imie i nazwisko/dane kontaktowe kierownika osrodka/obiektu:
Imie i nazwisko/dane kontaktowe osoby oceniajgcej obiekt:
1. Infrastruktura fizyczna
Standardy Uwagi Wyniki analiz
1.1. Liczba zakwaterowanych os6b
Liczba t6zek Nalezy oceni¢ dane
liczbowe w ujeciu
bezwzglednym i aktualne
obtozenie
PodwyZszona pojemnos¢ Nalezy opisa¢ ewentualne mechanizmy stosowane w
przypadku podwyzszonej pojemnosci.
1.2. Komplety poscieli na osobe 1-2 komplety na osobe
1.3. Odstepy miedzy t6zkami Co najmniej 1 m odlegtosci
1.4. Wentylacja
Wentylacja naturalna Minimalny zalecany
wskaznik wentylacji: 10
I/s/osobe
Wentylacja mechaniczna Minimalny zalecany
wskaznik wentylacji: 10
I/s/osobe
Przenosne oczyszczacze powietrza z filtrami MERV 14/1SO Pozadane, ale nie sa Wydajno$¢ oczyszczacza powietrza powinna co najmniej
ePM1 70-80% wymagane pokrywaé réznice miedzy wymogiem minimalnym a
zmierzonym wskaznikiem wentylacji — nalezy poréwnac
wskaznik dostarczania czystego powietrza (CADR) (m3/hr) z
wskaznikiem wentylacji pomieszczenia.
1.5. Gniazda do tadowania urzadzen Nalezy rozwazy¢
e  Zasady tadowania (np. 1 h/osobe w ciggu dnia)
e  Znormalizowane gniazda USB pradu statego (5 V)
e  tadowarki wieloportowe
e  ROzZne popularne przejsciowki
2. Woda, urzadzenia sanitarne i higiena
Standardy Uwagi Wyniki analiz
2.1. Liczba i stan toalet e Stosunek kobiet 1:50 | Nalezy ocenic czystos¢, dostepnosé, prywatnos¢ (zamykane
i mezczyzn 1:50 drzwi), bezpieczenstwo (o$wietlenie), dostepnos¢




e Toaleta
przystosowana dla
0séb
niepetnosprawnych w
stosunku 1:250

materiatéw, kosza na $mieci na artykuty niezbedne do
utrzymania higieny menstruacyjnej.

W przypadku przeno$nych/tymczasowych toalet nalezy
potwierdzi¢ bezpieczne postepowanie z odchodami
ludzkimi.

Nalezy sprawdzi¢ czas oczekiwania w kolejce.

Nalezy uwzglednié znacznie wyzszy odsetek podrézujacych
uchodzcéw pici zenskiej niz meskiej.

2.2. Liczba stanowisk do higieny rak

W kilku miejscach w
centrum, w punktach
krytycznych, w tym w
toaletach lub na
stotéwkach

Nalezy sprawdzi¢ funkcjonalno$¢, dostepnos¢ mydta, czas
oczekiwania w kolejce.

Nalezy je rozmiesci¢ w kilku miejscach w centrum.

Ptyny do dezynfekciji rak powinny zawiera¢ 60-80%
alkoholu.

2.3. Zaopatrzenie w wode

Nalezy potwierdzi¢ nieprzerwang dostepnosci czystej wody
pitnej z zasobow komunalnych spetniajgcych krajowe
normy jakosci.

Nalezy sprawdzi¢ czas oczekiwania w kolejce.

2.4. Gospodarowanie odpadami statymi

Stosunek 1:50 osob
(kosz na $mieci)

Pojemniki na odpady w poblizu wszystkich miejsc
wytwarzania odpadow.

Nalezy oceni¢ ogdlny stan czystosci.

2.5. Stan czystosci

Pomieszczenia, gtdwna recepcja i przestrzen do
przyjmowania osob powinny by¢ sprzatane i
dezynfekowane co najmniej raz dziennie.

Nalezy sprawdzi¢, czy posciel i przedmioty wielokrotnego
uzytku sa wymieniane/czyszczone przed przybyciem
nowego lokatora.

2.6. Liczba natryskow

Stosunek 1:50 os6b (z
podziatem na ptec)

Nalezy sprawdzi¢ czystos¢, dostepnosé, prywatnose,
bezpieczenstwo, oswietlenie, dostepnos¢ materiatow.
Nalezy uwzgledni¢ znacznie wyzszy odsetek podrézujacych
uchodzcow pici zenskiej niz meskiej.

Nalezy sprawdzi¢ czas oczekiwania w kolejce.

2.7. Zestawy do higieny (szczoteczka/pasta do zebow,
mydto, reczniki) oraz naczynia i sztuéce

Jeden na osobe

Nalezy zapewnic¢ tatwy dostep i wymiane w razie potrzeby.

2.8. Pralnie

Stosunek 1:250 os6b

Nalezy sprawdzi¢ funkcjonalnos¢, dostepnos¢ proszkéw do
prania, urzadzen do suszenia.

2.9. Srodki ochrony indywidualnej dla oséb sprzatajacych
(gogle, maski, rekawice robocze, fartuch, buty)

1 zestaw/osobe

Nalezy sprawdzi¢ dostepnos¢ wytrzymatych rekawic,
fartuchow, butdw itp.
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2.10. Inne artykuly indywidualne

Nalezy sprawdzi¢ podczas wizyt w umywalniach/fazienkach.

Zmiana odziezy

Podpaski i tampony

Nalezy zadbac o to, aby artykuty te byty tatwo dostepne (i
aby nie trzeba byto o nie prosic).

Pieluchy i chusteczki jednorazowe

Nalezy sprawdzi¢ dostepnos¢ pieluch dla dzieci i dorostych.
Nalezy zapewnic tatwy dostep do tych artykutow.

Stanowisko(-a) do przewijania niemowlat

Co najmniej 1-2 w
kazdym obiekcie

Nalezy sprawdzi¢ czystos¢, dostepnosc, prywatnosé,
bezpieczenstwo, oswietlenie, dostepnos¢ materiatow.

Nalezy sprawdzi¢ czas oczekiwania w kolejce.

W poblizu lub w tym samym obszarze powinny znajdowac
sie stanowiska do dezynfekcji lub mycia rak.

Plyny do dezynfekcji rak

W kilku miejscach w
centrum, w punktach
krytycznych, w tym w
toaletach lub na

Powinien by¢ dostepny w kilku miejscach w catym osrodku
i zawiera¢ alkohol o stezeniu 60-80%.

stotéwkach
Maski ochronne 2-3 dostepne na Maski medyczne i niemedyczne, zgodnie z lokalng sytuacja
osobe/dzien epidemiologig zwigzang z COVID-19 i wytycznymi
krajowymi.
3. Opieka zdrowotna
Standardy Uwagi Wyniki analiz
3.1. Calodobowa mozliwos¢ udzielania pierwszej pomocy Potrzebne jest Potrzebne sg procedury i zapewnienie mozliwosci

zapewnienie mozliwosci
pracy catodobowej

kierowania do krajowych placéwek stuzby zdrowia.

3.2. Gabinet do przeprowadzania badan

Co najmniej jeden na
dany obiekt

Pomieszczenie z zamykanymi drzwiami.

3.3. Srodki ochrony indywidualnej do opieki nad
pacjentem (rekawice, maski, fartuchy, gogle, w zaleznosci
od potrzeb)

Fartuch i okulary
ochronne w zaleznosci
od potrzeb — minimum
pie¢ kompletéw na
zmiane

Rekawice i maska zalecane przy kazdym badaniu lekarskim.

Te elementy SOI powinny by¢ ogéinie dostepne.

3.4. Plyny do dezynfekcji rak

Po jednej sztuce przy
kazdym t6zku w sali

Powinny zawiera¢ 60—-80% alkoholu.

3.5. Kosze na smieci, pojemniki na ostre przedmioty

Po jednej sztuce przy
kazdym tézku w sali
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Minimum jedna sztuka
na sale

3.6. Mydlo i srodki dezynfekcyjne do czyszczenia i
dezynfekcji otoczenia

Nalezy oceni¢ stan czystosci t6zka po zbadaniu kazdego
pacjenta

Sprzatanie gabinetu lekarskiego przez osoby sprzatajace co
najmniej raz w ciggu o$miogodzinnej zmiany.

3.7. Pomieszczenie do odbycia kwarantanny dla pacjenta
potencjalnie zakaznego

W takiej sytuacji
potrzebne jest jedno
pomieszczenie o takim
przeznaczeniu

Pomieszczenie z drzwiami i odpowiednig wentylacja.
Mozliwo$¢ postawienia namiotu poza gtéwnym obiektem.

Potrzebne sg procedury i zapewnienie mozliwosci
kierowania do krajowych placdwek stuzby zdrowia.

Dostepnos¢ procedury w zakresie powiadamiania
koordynatora o$rodka i lokalnej stuzby zdrowia o wykryciu
ewentualnego ogniska choroby.

3.8. Pierwsza pomoc psychologiczna

Potrzebne jest
zapewnienie mozliwosci
pracy catodobowej

Mozliwos¢ kierowania do krajowych placdwek zdrowia
psychicznego moze byc¢ potrzebna catodobowo, 7 dni w
tygodniu.

3.9. Czy swiadczone s3 inne ustugi zdrowotne
(konsultacje, w tym dotyczace zdrowia psychicznego i
wsparcia psychospotecznego, wypisywanie recept itp.)

Potrzebne jest oddzielne pomieszczenie lub stanowiska
oddalone od siebie o co najmniej 1,5 m.

Nalezy rozwazy¢ zastosowanie ekrandw oddzielajgcych.

4. Informacje dotyczace zdrowia

Standardy

Uwagi

Wyniki analiz

4.1. Podstawowe informacje dotyczace zdrowia (plakaty
itp.) dostepne w odpowiednich jezykach (kraju
przyjmujacego i kraju pochodzenia uchodzcow)

Oceni¢, czy znajduja sie w catym obiekcie

Nalezy dokonac przegladu najwazniejszych informacji
dostepnych za posrednictwem infolinii pogotowia
ratunkowego i infolinii zdrowotnych w jezyku ukrainskim
(plakaty, ulotki, kody QR lub podobne).

4.2. Plakaty/ulotki z informacjami na temat choréb
zakaznych/niepokojacych objawdéw dostepne

w odpowiednich jezykach (kraju przyjmujacego i kraju
pochodzenia uchodzcow)

Wymogi mogg ulec zmianie w zaleznosci od sytuacji
epidemiologicznej.

4.3. Informacje o szczepionkach w odpowiednich jezykach
(panstwa przyjmujacego i panstwa pochodzenia
uchodzcow) dostepne w odpowiednich jezykach (panstwa
przyjmujacego i panstwa pochodzenia uchodzcow)

Nalezy oceni¢, czy sg dostepne w catym obiekcie.
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Sytuacja 3. Osrodki zbiorowego zakwaterowania dla cudzoziemcoéw i miejsca dlugoterminowego pobytu, okreslone

przez odpowiednie rzady (przewidywany czas pobytu > 10 dni)

Imie i nazwisko/dane kontaktowe kierownika osrodka/obiektu:

Imie i nazwisko/dane kontaktowe osoby oceniajgcej obiekt:

1. Infrastruktura fizyczna

Standardy Uwagi Wyniki analiz
1.1. Liczba zakwaterowanych
osob
Liczba 16zek Dane liczbowe w ujeciu bezwzglednym i aktualne obtozenie.
PodwyzZszona pojemnos¢ Nalezy opisa¢ ewentualne mechanizmy stosowane w przypadku podwyzszonej

pojemnosci.

1.2. Komplety poscieli na osobe 2 komplety na osobe
1.3. Odstepy miedzy t6zkami Co najmniej 1,5 m Nie dotyczy zakwaterowania rodzin, nalezy stosowac standardy dotyczace

odlegtosci zakwaterowania mieszanego, np. uchodzcoéw podrézujgcych samotnie.

Oddzielenie kobiet i mezczyzn podrézujgcych samotnie.

1.4. Wentylacja
Wentylacja naturalna Minimalny zalecany
wskaznik wentylacji:
10 I/s/osobe
Wentylacja mechaniczna Minimalny zalecany
wskaznik wentylacji:
10 I/s/osobe

Przenosne oczyszczacze Pozadane, ale nie s3 Wydajnos¢ oczyszczacza powietrza powinna co najmniej pokrywac réznice

powietrza z filtrami MERV 14/ISO | wymagane miedzy wymogiem minimalnym a zmierzonym wskaznikiem wentylacji — nalezy

ePM1 70-80% poréwnac wskaznik dostarczania czystego powietrza (CADR) (m3/hr) z
wskaznikiem wentylacji pomieszczenia.

1.5. Gniazda do tadowania Nalezy rozwazy¢

urzadzen e  Zasady tadowania (np. 1 h/osobe w ciggu dnia)

e  Znormalizowane gniazda USB pradu statego (5 V)
e  tadowarki wieloportowe
e  ROzne popularne przejsciowki

2. Woda, urzadzenia sanitarne i higiena

Standardy Uwagi Wyniki analiz
2.1. Liczba i stan toalet o Stosunek kobiet 1:20 | Dotyczy tylko sytuacji, gdy nie jest to zakwaterowanie danej rodziny z
i mezczyzn 1:20 zapewniong fazienka.
e Toaleta

przystosowana dla
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0séb
niepetnosprawnych
w stosunku 1:250

Nalezy oceni¢ czystos¢, dostepnos¢, prywatnos¢ (zamykane drzwi),
bezpieczenstwo (o$wietlenie), dostepnos¢ materiatéw, kosza na $mieci na
artykuty niezbedne do utrzymania higieny menstruacyjne;j.

W przypadku przeno$nych/tymczasowych toalet nalezy potwierdzi¢ bezpieczne
postepowanie z odchodami ludzkimi.

Nalezy sprawdzi¢ czas oczekiwania w kolejce.

Nalezy uwzgledni¢ znacznie wyzszy odsetek podrozujgcych uchodzcow pici
zenskiej niz meskiej.

2.2. Liczba stanowisk do higieny
rak

W kilku miejscach w
centrum, w punktach
krytycznych, w tym w
toaletach lub na
stotdwkach

Dotyczy tylko sytuacji, gdy nie jest to zakwaterowanie danej rodziny z
zapewniong fazienka.

Nalezy sprawdzi¢ funkcjonalno$¢, dostepnos¢ mydta.

Nalezy je rozmiesci¢ w kilku miejscach w centrum.

Ptyny do dezynfekgji rak powinny zawiera¢ 60-80% alkoholu.

Nalezy sprawdzi¢ czas oczekiwania w kolejce.

2.3. Zaopatrzenie w wode

Stosunek 1:50 osob

Nalezy potwierdzi¢ nieprzerwang dostepnosci czystej wody pitnej z zasobow
komunalnych spetniajgcych krajowe normy jakosci.
Nalezy sprawdzi¢ czas oczekiwania w kolejce.

2.4. Gospodarowanie odpadami
statymi

Stosunek 1:50 oséb
(kosz na $mieci)

Dotyczy tylko sytuacji, gdy nie jest to zakwaterowanie danej rodziny.
Pojemniki na odpady w poblizu wszystkich miejsc wytwarzania odpadow.
Nalezy oceni¢ ogdlny stan czystosci.

2.5. Stan czystosci

Dotyczy tylko sytuacji, gdy nie jest to zakwaterowanie danej rodziny.

Pokoje i czesci wspdlne, w tym kuchnia i tazienka, powinny by¢ sprzatane co
najmniej raz dziennie. Nalezy sprawdzi¢, czy posciel i przedmioty wielokrotnego
uzytku sg wymieniane/czyszczone przed przybyciem nowego lokatora.

2.6. Liczba natryskow

Stosunek 1:20 oséb (z
podziatem na ptec¢)

Dotyczy tylko sytuacji, gdy nie jest to zakwaterowanie danej rodziny z
zapewniong fazienka.

Nalezy sprawdzi¢ czystos¢, dostepnosc, prywatnosé, bezpieczenstwo,
oswietlenie, dostepnos$¢ materiatow.

Nalezy uwzgledni¢ znacznie wyzszy odsetek podrdzujacych uchodzcéw pici
zenskiej niz meskiej.

Nalezy sprawdzi¢ czas oczekiwania w kolejce.

2.7. Zestawy do higieny
(szczoteczka/pasta do zebdw,
mydto, reczniki)

Jeden na
osobe/miesigc

Dotyczy tylko sytuacji, w ktérych nie maja zastosowania interwencje oparte na
$rodkach pienieznych.
Nalezy zapewnic tatwy dostep i wymiane w razie potrzeby.

2.8. Pralnie

Stosunek 1:100 osob

Nalezy sprawdzi¢ funkcjonalnos¢, dostepnosc¢ proszkéw do prania,
urzadzen/maszyn do suszenia

2.9. Srodki ochrony
indywidualnej dla os6b
sprzatajacych (gogle, maski,
rekawice robocze, fartuch, buty)

1 zestaw/osobe

Nalezy sprawdzi¢ dostepnos$¢ wytrzymatych rekawic, fartuchow, butdw itp.

2.10. Inne artykuly indywidualne

Zmiana odziezy

Nalezy dopilnowac, by ubrania byly prane zanim zostang rozdystrybuowane
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Podpaski i tampony

Jesli nie sg one zapewniane w ramach interwencji opartych na srodkach
pienieznych: nalezy zadbac o to, aby artykuty te byty tatwo dostepne (i aby nie
trzeba byto o nie prosic)

Pieluchy i chusteczki jednorazowe

Jesli nie sg one zapewniane w ramach interwencji opartych na $rodkach
pienieznych: nalezy sprawdzi¢ dostepnos¢ pieluch dla dzieci i dorostych.
Nalezy zapewnic tatwy dostep do tych artykutow.

Plyny do dezynfekcji rak W kilku miejscach w
centrum, w punktach
krytycznych, w tym w

toaletach lub na

Powinny byc¢ rozprowadzane w miejscach ogdlnodostepnych, z uwzglednieniem
sytuacji epidemiologicznej i wytycznych krajowych, i zawiera¢ 60-80% alkoholu.

stotdwkach
Maski ochronne 2-3 dostepne na Maski medyczne i niemedyczne, zgodnie z lokalng sytuacjg epidemiologiczng i
osobe/dzien wytycznymi krajowymi.
3. Opieka zdrowotna
Standardy Uwagi Wyniki analiz
3.1. Calodobowa mozliwosc¢ udzielania pierwszej pomocy Potrzebne jest Potrzebne s3 procedury i zapewnienie mozliwosci
zapewnienie kierowania do krajowych placéwek stuzby zdrowia.
mozliwosci pracy
catodobowej

3.2. Gabinet do przeprowadzania badan

Co najmniej jeden na
obiekt lub zgodnie z
przepisami krajowymi

Pomieszczenie(-a) z zamykanymi drzwiami.

3.3. Srodki ochrony indywidualnej do opieki nad
pacjentem (rekawice, maski, fartuchy, gogle, w zaleznosci
od potrzeb)

Fartuch i okulary
ochronne w zaleznosci
od potrzeb — minimum
pie¢ kompletdw na
zmiane

Rekawice i maska zalecane przy kazdym badaniu
lekarskim.
Te elementy SOI powinny by¢ ogdlnie dostepne.

3.4. Plyny do dezynfekcji rak

Po jednej sztuce przy
kazdym tézku w sali

Powinny zawiera¢ 60-80% alkoholu.

3.5. Kosze na smieci, pojemniki na ostre przedmioty

Po jednej sztuce przy
kazdym t6zku w sali
Minimum jedna sztuka
na sale

3.6. Mydlo i srodki dezynfekcyjne do czyszczenia i
dezynfekcji otoczenia

Nalezy oceni¢ stan czystosci t6zka po zbadaniu kazdego
pacjenta.

Sprzatanie gabinetu lekarskiego przez osoby sprzatajgce co
najmniej raz w ciggu o$miogodzinnej zmiany.

3.7. Pomieszczenie do odbycia kwarantanny dla pacjenta
potencjalnie zakaznego

Co najmniej jedno na
dany obiekt

Pomieszczenie z drzwiami i odpowiednig wentylacja.
Mozliwos$¢ postawienia namiotu poza gtdwnym obiektem.
Potrzebne sg procedury i zapewnienie mozliwosci
kierowania do krajowych placéwek stuzby zdrowia.
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Dostepnos¢ procedury w zakresie powiadamiania
koordynatora osrodka i lokalnej stuzby zdrowia o wykryciu
ewentualnego ogniska choroby.

3.8. Pierwsza pomoc psychologiczna Potrzebne jest Mozliwos¢ kierowania do krajowych placéwek zdrowia
zapewnienie psychicznego moze by¢ potrzebna catodobowo, 7 dni w
mozliwosci pracy tygodniu.
catodobowej

3.9. Czy swiadczone s3 inne ustugi zdrowotne
(konsultacje, w tym dotyczace zdrowia psychicznego i
wsparcia psychospotecznego, wypisywanie recept itp.)

Jedno pomieszczenie w
danym obiekcie

Procedury/ustalenia dotyczace kierowania do stuzb
krajowych lub stuzb spoteczenstwa obywatelskiego.
Potrzebne jest oddzielne pomieszczenie lub stanowiska
oddalone od siebie o co najmniej 1,5 m.

Nalezy rozwazy¢ zastosowanie ekrandw oddzielajacych.

4. Informacje dotyczace zdrowia

Standardy

Uwagi

Wyniki analiz

4.1. Podstawowe informacje dotyczace zdrowia (plakaty
itp.) dostepne w odpowiednich jezykach (panstwa
przyjmujacego i panstwa pochodzenia uchodzcow), w
tym piktogramy

Oceni¢, czy znajdujg sie w catym obiekcie

Nalezy dokonac¢ przegladu najwazniejszych informacji
dostepnych za posrednictwem infolinii pogotowia
ratunkowego i infolinii zdrowotnych w jezyku ukrainskim
(plakaty, ulotki, kody QR lub podobne).

4.2. Plakaty/ulotki z informacjami na temat choréb
zakaznych/niepokojacych objawow dostepne
w odpowiednich jezykach (kraju przyjmujacego
i kraju pochodzenia uchodzcéw)

Wymogi bedg sie zmienia¢ w zaleznosci od sytuacji
epidemiologiczne;j.

4.3. Dostepne informacje o oferowanych szczepionkach
w odpowiednich jezykach (panstwa przyjmujacego
i panstwa pochodzenia uchodzcow)

Nalezy oceni¢, czy sg dostepne w catym obiekcie.

4.4. Mediatorzy kulturowi

Zebrac dane liczbowe

Nalezy sprawdzi¢ dostep do mediatoréw kulturowych lub

w ujeciu ttumaczy na miejscu lub w ramach istniejacych
bezwzglednym mechanizmow sieciowych.

i potrzebne informacje

szczegbtowe
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Key overarching resources

e SPHERE Handbook 2018. Available at: https://spherestandards.org/wp-content/uploads/Sphere-Handbook-2018-EN.pdf
e  UNHCR Global Public Health Strategy 2022-2025. Available at: https://www.unhcr.org/publications/brochures/612643544/unhcr-global-public-health-strategy-2021-2025.htm|
e Handbook for public health capacity-building at ground crossings and cross-border collaboration. Geneva: World Health Organization. Available at: 2020
https://www.who.int/publications/i/item/handbook-for-public-health-capacity-building-at-ground-crossings-and-cross-border-collaboration
e EASO Guidance on reception conditions: operational standards and indicators. Available at:
https://euaa.europa.eu/sites/default/files/publications/EASO Guidance on reception conditions - operational standards and indicators%5B3%5D.pdf

Physical infrastructures

e ECDC, Heating, ventilation and air-conditioning systems in the context of COVID-19: first update. Available at: https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/heating-ventilation-
air-conditioning-systems-covid-19

e ECDC, Guidance for the prevention and control of COVID-19 in temporary reception centres in the context of the large numbers of people fleeing Ukraine. Available at:
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/guidance-prevention-control-covid-19-temporary-reception-centres-people-fleeing-ukraine

e UNHCR Regional WASH Strategy for Emergency Refugee Response in Europe 2015 — 2016/UNHCR WASH Manual. Available at: wash.unhcr.org

¢ WHO, Roadmap to improve and ensure good indoor ventilation in the context of COVID-19. Available at: https://apps.who.int/iris/handle/10665/339857.

Healthcare services and health information

e Information to guide individual health assessment of refugees fleeing the war in Ukraine - Considerations for healthcare workers. Available at:
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/information-quide-individual-health-assessment-refugees-fleeing-war-ukraine

e Infographic: Infectious diseases to be considered for differential diagnosis among displaced people. Available at: https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/infographic-
infectious-diseases-considered-for-differential-diagnosis-displaced-people

e Guidance on vaccination and prevention of vaccine-preventable disease outbreaks for countries hosting refugees from Ukraine, April 2022 update. World Health Organization.
Regional Office for Europe. Available at: https://apps.who.int/iris/handle/10665/353408.

e Infographic: Vaccinations to be offered in the absence of documented evidence of prior vaccination. Available at: https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/infographic-
vaccinations-offered-absence-documented-prior-vaccination

e  Five keys to safer food manual. World Health Organization. Available at: https://apps.who.int/iris/handle/10665/43546
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https://spherestandards.org/wp-content/uploads/Sphere-Handbook-2018-EN.pdf
https://www.unhcr.org/publications/brochures/612643544/unhcr-global-public-health-strategy-2021-2025.html
https://www.who.int/publications/i/item/handbook-for-public-health-capacity-building-at-ground-crossings-and-cross-border-collaboration
https://euaa.europa.eu/sites/default/files/publications/EASO_Guidance_on_reception_conditions_-_operational_standards_and_indicators%5B3%5D.pdf
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/guidance-prevention-control-covid-19-temporary-reception-centres-people-fleeing-ukraine
https://apps.who.int/iris/handle/10665/339857
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/information-guide-individual-health-assessment-refugees-fleeing-war-ukraine
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/infographic-infectious-diseases-considered-for-differential-diagnosis-displaced-people
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/infographic-infectious-diseases-considered-for-differential-diagnosis-displaced-people
https://apps.who.int/iris/handle/10665/353408
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/infographic-vaccinations-offered-absence-documented-prior-vaccination
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/infographic-vaccinations-offered-absence-documented-prior-vaccination
https://apps.who.int/iris/handle/10665/43546
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