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€o je v tejto aktualizacii nové

o Doplnkové informacie o zatvoreni pracovisk

o Diskusia o pojme ,obmedzenie socidlnych kontaktov" v stvislosti s praxou ,,obmedzenia socidlnych
kontaktov"

o Diskusia o dolezitosti podpory solidarity a vzajomnej podpory v ramci komunity pri zavadzani opatreni na

obmedzenie socidlnych kontaktov

Rozsah posobnosti tohto dokumentu

Ciel'om tohto dokumentu je podpora planovania pripravenosti verejného zdravotnictva a suvisiacich ¢innosti na
zaklade opatreni na obmedzenie socialnych kontaktov, ktorych cielom je obmedzit’ Sirenie ochorenia COVID-19.

Obmedzenie socidlnych kontaktov je opatrenie prijaté s ciefom minimalizovat’ kontakt s inymi osobami; opatrenia
na obmedzenie socidlnych kontaktov zahfaju jednu kategdriu nefarmaceutickych protiopatreni?, ktorych cielom je
zniZit’ prenos chordb, a tym zaroven znizit' tlak na zdravotnicke sluzby[1, 2].

Tento dokument vychadza z existujlcich dokumentov ECDC a nadvazuje na ne. Medzi predmetné dokumenty

patria: usmernenia k zavedeniu nefarmaceutickych opatreni na oddialenie a zmiernenie vplyvu 2019-nCoV[2],

rychle postdenie rizika: vypuknutie ochorenia sposobeného novym koronavirusom — Siesta aktualizacia[4a],
technicka sprava o pouZivani dékazov pri rozhodovani pocas nudzovych situdcii v oblasti verejného zdravia[5]

a usmernovaci dokument o angazovanosti Spolocenstva v stvislosti s udalost'ami v oblasti vereiného zdravia

v dosledku hrozieb prenosnych chordb v EU/EHP[15],

1 K ostatnym nefarmaceutickym protiopatreniam patria osobné ochranné opatrenia (hygiena rik a dychacich ciest, etiketa kasla
a pouzivanie respiratorov alebo ochrannych risok) a environmentalne opatrenia (opakované Cistenie Casto pouzivanych povrchov,
obleCenia a predmetov, obmedzenie spolo¢ného pouzivania predmetov a zabezpecenie primeraného vetrania.)

Erratum. Dna 26. marca 2020 bola revidovana prva zarazka v tabulke 1 na strane 3. V p6vodne uverejnenej verzii tohto
dokumentu sa uvadzalo: ,Potvrdené alebo podozrivé pripady ochoreni COVID-19 sa umiestriuju do izolacie [...] alebo sa im
odporuca domaca izolacia (pripady s miernym priebehom)." Tato formulacia sa teraz zmenila, aby sa zabezpecila konzistentnost’
s ostatnymi publikaciami ECDC.

Navrhovany spdsob citovania: Eurdpske centrum pre prevenciu a kontrolu chordb. Otazky tykajluce sa opatreni na obmedzenie
socialnych kontaktov v stvislosti s ochorenim COVID-19 — druha aktualizacia. Stokholm: ECDC: 2020.

© Eurdpske centrum pre prevenciu a kontrolu chordb, Stokholm 2020.
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Usmernenia k opatreniam na obmedzenie socialnych kontaktov, ktorych ciel'om je obmedzit’ Sirenie SARS-CoV-2

Ciel'ové publikum

Urady verejného zdravotnictva v ¢lenskych &tatoch EU/EHP a v Spojenom kralovstve.

Hlavné body

. Ciel'om obmedzenia socidlnych kontaktov je pomocou r6znych prostriedkov minimalizovat’ fyzicky kontakt
medzi jednotlivcami a tym znizit’ moznost’ d'alSej nakazy.
o Rozhodnutia o ¢ase a spdsobe zavedenia opatreni na obmedzenie socialnych kontaktov by sa mali vzdy

zakladat’ na dokazoch, ale len vel'mi zriedka sa zakladaju vylucne na nich. Potrebné je zohl'adnit’ aj socidlne
a politické otazky.

o Odhalenie pripadov ochoreni COVID-19 alebo Umrti na COVID-19 mimo znamych ret'azcov prenosu je
jasnym signalom, Ze by sa mali zvazit’ opatrenia na obmedzenie socialnych kontaktov, napriklad zatvorenie
pracovisk/skol, zrusenie hromadnych podujati a karanténa postihnutych oblasti.

o V¢asné, rozhodné, rychle, koordinované a komplexné zavedenie opatreni, uzaver a karantény je
pravdepodobne GcinnejSie na spomalenie Sirenia virusu ako oneskorené zavedenie opatreni.

Zakladné informacie

Svetova zdravotnicka organizacia v suvislosti s rychlou eskalaciou pandémie ochorenia COVID-19 naliehavo vyzvala
vlady vo vSetkych krajinach, aby si zvladnutie tohto ochorenia stanovili ako ,najvyssiu prioritu”[3]; ECDC podobne
vyzvala Clenské staty EU/EHP[4, 4a]. Tato strucna prirucka sa zaobera roznymi aspektmi zavadzania opatreni na
obmedzenie socidlnych kontaktov vratane rozhodovacieho procesu a niektorych socialno-ekonomickych désledkov,
ktoré so sebou opatrenia méZu priniest’.

Rozhodovanie o opatreniach na obmedzenie
socialnych kontaktov

Pandémia ochorenia COVID-19 je nova, rychlo sa vyvijajlca situacia, v ktorej st opatrenia na obmedzenie
socialnych kontaktov opodstatnené a mozno ich zavadzat' ako hlavn( stcast’ reakcie na tuto situaciu. Urady
verejného zdravotnictva by mali zabezpecit/, aby subjekty s rozhodovacimi pravomocami poznali siicasné vedecké
neistoty tykajlce sa koronavirusu a rozumeli im[5]. Tieto neistoty zahffiaju okrem iného:

presny spdsob prenosu virusu a moznost’ aerosélového prenosu,

dizku obdobia, pocas ktorého musi byt’ Clovek vystaveny nebezpecenstvu, aby sa nakazil,

minimalnu davku nakazy/pocCet infekCnych virusovych Castic potrebnych na vyvolanie nakazy,

mieru infek¢nosti pred nastupom priznakov a dizku obdobia po uzdraveni, poCas ktorého je Clovek infekcny,
¢i ma na prenos ochorenia vplyv jeho sezénnost’,

imunitné odpovede u 'udi a trvanie imunity.

Rozhodovanie sa moZe opierat’ 0 matematické modelovanie Ucinkov opatreni na obmedzenie socialnych kontaktov,
ktoré vychadza z miestnych vzorcov socidlnych kontaktov, ako aj znamych alebo predpokladanych parametrov
infekCnosti, inkubacného Casu a trvania imunity[30].

Urady verejného zdravotnictva by mali zohl'adnit,, Ze neoddelitelnou sti¢astou rozhodovacieho procesu st
mimovedecké faktory (napr. uskutocnitel'nost’ vykonania vedeckého odporucania, Casova tiesen, socio-politické
faktory, institucionalne faktory, hospodarske zaujmy, tlak susednych krajin atd’.). Tieto faktory ovplyviiuju aj
zavadzanie navrhovanych opatreni[1, 5]. Rozhodnutia by sa preto mali vzdy zakladat’ na dokazoch, ale len vel'mi
zriedka sa zakladaju vylucne na nich.

V procese rozhodovania a zavadzania opatreni[31, 32] mozno zohl'adnit’ ponaucenia z predchadzajucich pandémii
chripky (napr. z rokov 1918, 1957, 1968, 2009), kazdorocnych sezénnych chripkovych epidémii a z ohnisk vyskytu
SARS v roku 2003. Je vSak dolezité mat’' na paméti, ze COVID-19 je nové ochorenie so Specifickymi vlastnostami,

ktorym sme zatial’ Gplne neporozumeli.

Ciele opatreni na obmedzenie socialnych
kontaktov

Pojem ,,obmedzenie socialnych kontaktov" sa vzt'ahuje na Usilie, ktorého ciel'om je roznymi sposobmi znizit' alebo
prerusit’ prenos ochorenia COVID-19 v (pod)skupine obyvatel'stva minimalizovanim fyzického kontaktu medzi
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potencialne nakazenymi osobami a zdravymi jednotlivcami alebo medzi skupinami obyvatel'stva s vysokou mierou
prenosu a skupinami obyvatel'stva, v ktorych k prenosu nedochadza alebo dochadza len k nizkej miere prenosu.
Opatrenia na obmedzenie socialnych kontaktov na Grovni komunit st potrebné stibezne s Usilim o zabranenie
Sireniu virusu (napr. sledovanie kontaktov [33]) vZdy, ked' sa ukdZe, Ze samotné zabranovanie Sireniu virusu uz nie
je dostatocnym prostriedkom na oddialenie vrcholu epidémie, na zniZenie rozsahu vrcholu s cielom ochranit’
kapacity zdravotnickych zariadeni, ¢i na ochranu rizikovych skupin ohrozenych vaznymi nasledkami (obrazok 1).
Existuje niekol'’ko roznych druhov opatreni na obmedzenie socidlnych kontaktov (tabulka 1) a mozno ich
kategorizovat’ vo ,vrstvach" vo vzostupnom poradi. Kazda progresivna vrstva opatreni zahfia vSetky opatrenia

z predchadzajucich vrstiev.

Treba poznamenat/, Ze pojem ,,obmedzenie socialnych kontaktov" znamena obmedzenie fyzického kontaktu ako
prostriedku prerusenia prenosu, ale zniZenie socidlneho kontaktu ako takého nie je jeho osobitnym ciefom, hoci
k nemu moze viest'. Uspech opatreni na obmedzenie socialnych kontaktov zavedenych na dihSie obdobie moze
zavisiet’ prave od toho, ze l'udia budu socidlny kontakt s priatelmi, rodinou a kolegami nad‘alej udrziavat’ — ale na
dialku. Komunikacia prostrednictvom internetu je preto kl'iCovym nastrojom na zabezpecenie Uspesnej stratégie
obmedzenia socialnych kontaktov.

Obrazok 1. Ilustracia ciel'ov opatreni na obmedzenie socialnych kontaktov, ktorymi sa ma znizit’'
a oddialit’ vrchol epidémie a ochranit’ kapacity zdravotnickych zariadeni

Kapacity zdravotnickych zariadeni

Denny pocet pripadov ochoreni

Pocet dni od prvého pripadu

Tabul'ka 1: Opis opatreni na obmedzenie socialnych kontaktov a ich odévodnenie na trovni
jednotlivcov a skupin

Opatrgple na obmedzenie Odévodnenie
socialnych kontaktov
Obmedzenie socialnych kontaktov na urovni jednotlivcov

Izol4cia? pripadov o Potvrdené alebo podozrivé pripady o oddelenie chorych od zdravych osdb s ciefom
ochoreni COVID-19 su izolované, ¢o zabréanit prenosu
znamena, ze sU bud' hospitalizované
(zvy&ajne ak ide o pripady so stredne
tazkym alebo z&vaznym priebehom
ochorenia) a poskytuje sa im zdravotna
starostlivost, alebo su izolované vo
vyhradenych karanténnych zariadeniach ¢i

2 V kontexte verejného zdravia su pacienti s potvrdenou infekénou chorobou alebo s podozrenim na infek¢nd chorobu (d'alej len
Jpripady") izolovani, priom ich kontakty (v zavislosti od epidemioldgie choroby), ktoré s celkovo zdravé, si umiestnené do
karantény. Slovo ,karanténa™ ma osobitny vyznam z hl'adiska presadzovania. Niekedy sa pouZivaju pojmy ,dobrovolna domaca
izolacia" alebo dokonca ,dobrovolna karanténa" ¢i ,domaca izolacia® na oznacenie situacie, ked’ osoby dobrovol'ne dodrZiavaju
odporucania uradov verejného zdravotnictva.



Usmernenia k opatreniam na obmedzenie socialnych kontaktov, ktorych ciel'om je obmedzit’ Sirenie SARS-CoV-2

Opatrenie na obmedzenie Odévodnenie
socialnych kontaktov

Izolacia? kontaktov

Odportcania zostat doma

doma (ak ide o pripady s miernym
priebehom).

o V situacii, ked dochadza ku komunitnému
Sireniu, sa mdze jednotlivcom s priznakmi
vydat vSeobecné odporucanie, aby zostali
doma.

o |zolacia pripadov méZze byt dobrovolna
alebo povinna.

o zdravé osoby s vysokym alebo nizkym
rizikom kontaktu s potvrdenym pripadom
ochorenia COVID-19 na zéklade
sledovania kontaktov

e izolacia pripadov mdze byt dobrovolna
alebo povinna?

o vSeobecné odporucanie, aby verejnost
zostala doma a vyhybala sa hromadnym
podujatiam a blizkym kontaktom s ludmi,
najma zo znamych rizikovych skupin

Obmedzenie socialnych kontaktov, ktoré sa tyka viacerych osob

zatvorenie vzdelavacich
institucii

Zatvorenie pracovisk

Opatrenia pre osobitné
skupiny obyvatel'stva

o Skoly (vratane centier dennej starostlivosti,
materskych $kdl, zakladnych a strednych
§kol)

o zatvorenie intitdcii vySSieho vzdeldvania
(vratane univerzit, vyskumnych Ustavov
atd')

o zatvorenie kancelarii, fabrik,
maloobchodnych predajni,
polnohospodarskej vyroby, stavebnictva,
reStauracii, kaviarni/barov, Sportovych
klubov, nékladnej a inej dopravy atd.

o mobze zahfat: pruzné pracovné
harmonogramy/smeny pre zamestnancov;
moznosti prace na dialku/teleprace;
podporu opatreni na obmedzenie
sociélnych kontaktov na pracovisku;
zvy3ené vyuzivanie e-mailov
a telekonferencii s ciefom obmedzit blizky
kontakt; obmedzeny kontakt medzi
zamestnancami a zakaznikmi; obmedzeny
kontakt medzi zamestnancami; prijatie
politik tykajucich sa flexibilnej dovolenky;
a podporu zavedenia inych protiopatreni
na ochranu osdb a priestorov

opatrenia na obmedzenie navstev

z vonkajSieho prostredia a obmedzenie

kontaktu medzi vaziami/pacientmi

v uzavretych priestoroch, akymi su:

o zariadenia dlhodobej starostlivosti, bud pre
starSie osoby, alebo pre osoby
s osobitnymi potrebami

o psychiatrické zariadenia

o pristreSky pre bezdomovcov

o vaznice

obvykle sa odporti¢a doméca izolacia v bezpecnej
oblasti alebo doma a sledovanie priznakov
ochorenia COVID-19; ak sa zistia priznaky, bez
zbytotného odkladu sa mdZe vykonat test
oddelenie od zdravych osob s cielom zabranit
prenosu, ak sa choroba vyvinie, a to aj potas
asymptomatickych alebo subklinickych faz choroby

odport¢&ania na dobrovolné obmedzenie
socialnych kontaktov, najma s osobami

z rizikovych skupin, s cieflom obmedzit prenos,
predist zvySenej chorobnosti, a tym zniZit tlak na
systém zdravotnej starostlivosti

obmedzovanie kontaktu medzi detmi je zname
preventivne opatrenie v ohniskach chripky a po¢as
pandémii chripky

univerzity a iné vzdelavacie institucie su zarover
oblastami, kde sa zhromazduju velké podty ludi

v uzavretych priestoroch

zo Studii epidémii chripky vyplyva, Ze obe
opatrenia maju zvy€ajne najvacsi ucinok, ked sa
zavedu v pociatognej faze prenosu a trvaju, az kym
sa Sirenie patogénu nespomali (t. j. po niekolkych
tyZdioch)[34]

potreba predchadzat' stretavaniu/zhromazdovaniu
mladeZe mimo $koly s cielom zabezpegit ucinnost
opatreni

Cielom je zabranit prenosu medzi stredne velkym
az velkym poctom [udi v uzavretych priestoroch
pocas dlhich obdobi.

V zavislosti od blizkosti fudi pracujtcich na
réznych pracoviskach, ako aj miery a povahy ich
vzajomného pdsobenia budu niektori jednotlivci

a skupiny vystaveni vy$Siemu riziku nakazy ako
ini. Zatvaranie mdze byt preto zamerané na tieto
oblasti.

V tychto instituciach sa nachadza velky pocet ludi
z rizikovych skupin, u ktorych moze mat tazka
choroba vazne nasledky, €asto su husto obyvané
a vypuknutie ochorenia COVID-19 tu moZe viest

k zna€nej chorobnosti a imrtnosti.

Opatrenia by sa mali zavadzat v skorom $tadiu
vypuknutia epidémie a mali by pokracovat, kym sa
Sirenie ochorenia COVID-19 v komunite
nespomali.
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Opatrenie na obmedzenie Odévodnenie
socialnych kontaktov

ZruSenie hromadnych podujati e kultire podujatia (divadelné o Ciefom je zabranit prenosu medzi vefkym poctom
predstavenia, kina, koncerty atd.) [udi v uzavretych priestoroch.
o Sportové podujatia (futbal, halové o V pripade niektorych podujati, hoci sa uskuto¢ruju
a vonkajSie Sportové hry, maratony atd) vonku (napr. futbalové zapasy), sa Ucastnici
o festivaly, naboZenské podujatia dostavaju do tesného kontaktu v hromadne;
o konferencie, stretnutia, veltrhy atd. doprave, pri vchode a vychode atd.
Sanitarny kordén/povinna e Znamena karanténu a zatvorenie budovy o obmedzenie kontaktu medzi oblastami s vysokym
karanténa budovy alebo alebo celej obytnej oblasti (mesta, regiénu vyskytom a oblastami, kde k prenosu nedochédza,
obytnej oblasti atd.). alebo dochédza len k prenosu na nizkej trovni

o z tohto opatrenia vyplyva, ze sa zarovef zavadzaju
opatrenia uvedené vy3Sie (napr. zatvorenie 3kl
a indtitucii vysSieho vzdelavania, zruenie
hromadnych podujati), aby sa v o najvacsej miere
obmedzili sociélne kontakty v rAmci sanitarneho
kordénu

Kedy zaviest' opatrenia na obmedzenie
socialnych kontaktov a stratégie ukoncenia
opatreni

V otdzke ucinnosti vacsiny opatreni na obmedzenie socidlnych kontaktov ako prostriedku na kontrolu ochorenia
COVID-19 panuje neistota. Vzhl'adom na pomerne vysokl prenosnost’ virusu vsak ucinok takychto opatreni na
rozsah vrcholu epidémie a potencialne oddialenie vrcholu bude pravdepodobne zavisiet' od toho, ako skoro sa
opatrenia zavedu v danej epidemiologickej situacii. NavySe vrstvenie viacerych opatreni pravdepodobne zvysi
zloZen ucinnost’ jednotlivych opatreni.

Dokazy vyplyvajlce z pozorovani a modelovania z minulych pandémii (napr. pandémii chripky) a zo skusenosti
s ochorenim COVID-19 v Cine naznacuju, Ze vCasné, rozhodné, rychle, koordinované a komplexné zavedenie
opatreni na obmedzenie socialnych kontaktov je pri spomal'ovani Sirenia virusu pravdepodobne UcinnejSie ako
oneskorené zavedenie opatreni[6-8]: Odhaduje sa, Ze ak by sa opatrenia na zmiernenie rizika Sirenia ochorenia
v komunite vratane obmedzenia socialnych kontaktov zaviedli v Cine o jeden, dva alebo tri tyzdne skor, pocet
pripadov ochoreni COVID-19 mohol byt nizsi o0 66 %, 86 %, resp. 95 %, ¢im by sa zaroven vyrazne znizil pocet
postihnutych oblasti[9].

Neexistuje ziadny univerzalny spdsob rozhodovania o tom, kedy je najvhodnejsi ¢as zaviest’ opatrenia na
obmedzenie socidlnych kontaktov, ako je zatvorenie, zrusenie alebo karanténa celych postihnutych oblasti.

V epidemiologickej situacii medzi scendrom 3 (lokalne ohniska, ktoré sa postupne zluCujui a nemozno ich od seba
odlisit)) a scenarom 4 (rozsireny sustavny prenos ochorenia COVID-19) je odhalenie pripadov ochoreni a/alebo
umrti na COVID-19 mimo znamych ret'azcov prenosu signalom, Ze by sa takéto opatrenia na obmedzenie
socialnych kontaktov mali zaviest'.[4] Okrem toho z Udajov vyplyva, Ze opatrenia na obmedzenie socialnych
kontaktov by sa mali zavadzat' naraz vo viacerych vrstvach, a nie postupne jedno po druhom[7]. Napriklad ak sa
zatvoria Skoly, ale pracoviska zostanu otvorené, niektori rodicia a opatrovatelia budi musiet’ poziadat’ starych
rodiCov, aby sa postarali o ich (potencidlne nakazené) deti a oni mohli pokracovat' v praci. Mohlo by to priamo
viest’ k zvySenému prenosu virusu na jednotlivcov, ktori patria do rizikovych skupin.

Aby verejnost’ 'ahsie prijala opatrenia na obmedzenie socialnych kontaktov, je dolezité o najskor stanovit’

a oznamit’ predpokladany datum ukoncenia opatreni. Obyvatel'stvu by sa takisto malo vysvetlit, Ze a) opatrenia sa
mozu predIzit/, ak si to okolnosti vyziadaju, a ze b) niektoré opatrenia mozno odstranit’ alebo obmedzit’, kym iné
zostanu v platnosti. Okrem toho by sa mali vypracovat’ plany a verejnosti by sa malo oznamit,, Ze rozsiahle
opatrenia na obmedzenie socidlnych kontaktov mozno zaviest’ znovu, ak po ich uvolneni pride k opatovnému
prenosu virusu. ECDC v sUcasnosti pripravuje analyzu moznych stratégii ukoncenia opatreni (vratane nacasovania).
Vysledky budu sti¢ast'ou d'alSieho vydania tohto dokumentu.

Treba pripomendt, Ze kym neexistuji programy hromadného ockovania, jedinym sposobom, ako v konecnom
dosledku znizit’ moznosti prenosu v komunite, je dosiahnut’ dostatocnt Groven imunity v populacii prostrednictvom
prirodzeného nakazenia (tzv. ,kolektivna imunita"). Ak sa nakoniec vytvori dostatocna ,kolektivna imunita®,
opatrenia na obmedzenie socialnych kontaktov uz nebudd potrebné.
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Otazky tykajuce sa zavadzania opatreni na
obmedzenie socialnych kontaktov

Dalej sti uvedené niektoré zo véeobecnych vyziev, ktorym budu organy Celit’ pri zavadzani opatreni na obmedzenie
socialnych kontaktov; podrobnosti o osobitnych opatreniach si uvedené v tabul'ke 2.

Socialne a politické faktory

Kazda krajina EU/EHP mé osobitny socialny, politicky a Ustavny kontext. To, ¢o je prijatelné a uskutocnitelné

v jednom kontexte, nemusi byt prijatelné a uskutocnitel'né v inom. SpoloCenské normy a hodnoty, na ktorych je
zaloZena sloboda pohybu a cestovania, sa budl musiet’ zvazit' vzhladom na zasady predbeZnej opatrnosti

a akceptovanie rizik zo strany verejnosti[10]. Je dolezZité zvazit, predvidat’ a naplanovat’ opatrenia na zmiernenie
Sirenia virusu, no zaroven mat’ na pamati, Ze opatrenia na obmedzenie socialnych kontaktov mézu vyvolat’ barlivi
reakciu verejnosti. Pri zavadzani opatreni na obmedzenie socidlnych kontaktov neexistuje Ziadny univerzalny
pristup.

Ludské prava a primeranost’ reakcie

Restriktivne opatrenia v oblasti verejného zdravia musia byt’ vzdy v stlade s platnymi vnGtroStatnymi pravnymi
predpismi, ako aj s medzinarodnymi pravnymi a etickymi zasadami, ako st Syrakuzske principy OSN[11]
a medzinarodné zdravotné predpisy, ¢lanok 3[12]. Na tomto zaklade by sa mali spinit’ tieto podmienky:

LVerejna nevyhnutnost, preukazana ucinnost’ a vedecké odovodnenie, primeranost’ a minimaine
zasahovanie, reciprocita, spravodlivost’ a férovost'."[13]

Napriklad je dolezité, aby l'udia neboli umiestriovani do karantény s cielom ochranit’ zvySok obyvatel'stva, ak su
potom sami izolovani v prostredi s vysokym rizikom prenosu. Okrem toho by sa pri umiestfiovani I'udi do karantény
nemalo rozliSovat’ medzi socialnymi alebo ekonomickymi skupinami obyvatel'stva[14].

Komunikacia rizik

Mala by sa vypracovat’ komplexna komunikacna stratégia v oblasti rizika. Okrem iného by mala obsahovat’
odovodnenie zavedenych opatreni na obmedzenie socidlnych kontaktov, ktoré sa predstavia verejnosti. Mala by
obyvatel'stvo nielen informovat’ o nariadenych opatreniach, ale najma l'udi motivovat’, aby pre vlastni ochranu
prijali opatrenia na osobnej Urovni. Pozornost’ by sa mala venovat’ roznym cielovym skupindm (napriklad
prostrednictvom mensinovych jazykov). Mal by sa zaviest’ aj systém monitorovania, pomocou ktorého by sa
sledovali reakcie a nazory verejnosti na vypuknutie epidémie aj na zavedené opatrenia[15].

Predchadzanie stigmatizacii

Dokazy z predchadzajlcich epidémii infekénych choréb naznacuju, Ze 'udia a/alebo skupiny l'udi, ktoré sa podrobili
karanténe alebo domacej izolacii — aj ked' nie su infikované — moézu Celit’ stigmatizacii[16], co mo6ze ohrozit’ ich
schopnost’ dodrziavat’ zavedené opatrenia v oblasti verejného zdravia a méze to mat’ dlhodobé socidlne
dosledky[17]. Je doleZité, aby organy aktivne zmierfiovali potencialnu stigmatizaciu podporovanim pocitu solidarity
medzi obyvatel'mi: kazdy je do urcitej miery ohrozeny a ,vSetci sme v tom spolu™[18].

Podpora l'udi a komunit, na ktoré sa vzt'ahuju opatrenia na
obmedzenie socialnych kontaktov

Aby sa ulahcilo dodrziavanie a zavadzanie opatreni socialnej izolacie, mal by sa pripravit' a zverejnit’ podporny
systém, pomocou ktorého by sa zabezpecilo nepretrzité poskytovanie zakladnych sluzieb a potrieb (napr. potraviny,
lieky a pristup k zdravotnej starostlivosti) fludom a komunitdm, na ktoré sa vztahuju opatrenia na obmedzenie
socialnych kontaktov[19, 20]. Pozornost’ by sa mala venovat’ aj moznym ucinkom opatreni na obmedzenie
socialnych kontaktov na dusevné zdravie postihnutych jednotlivcov[17, 19]. Podpora kontaktu s priatel'mi, rodinou
a inymi zndmymi prostrednictvom internetovych komunikacnych systémov, socidlnych médii a telefénu je dolezitym
sposobom podpory dusevného zdravia. Takisto by sa mala pozornost’ f'udi upriamit’ na prospesnost’ fyzickej aktivity
— &i uz u nich doma alebo jednotlivo na cerstvom vzduchu, ako aj na zdravl a vyvazenu stravu, dostatocny prijem
tekutin ¢i vyhybanie sa fajceniu, alkoholu a drogdm[35].
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Osobitna podpora rizikovym skupinam

Zranitel'né osoby, napriklad starSie osoby, osoby so zdravotnymi komplikaciami, osoby so zdravotnym postihnutim,
osoby s psychickymi problémami, bezdomovci a migranti bez dokladov, budl potrebovat’ osobitni podporu[4a].
Organy mézu zvazit’ spolupracu s obcianskou spolocnostou a nabozenskymi skupinami, ktoré sa tymto skupinam
l'udi bezne venujl, a podporit ich[15].

Podpora solidarity a vzajomnej podpory komunit

Z viacerych krajin, v ktorych sa zaviedli prisne karanténne opatrenia, existuju neoficidlne dokazy o tom, ako si
komunity spontanne prejavili vzajomnu podporu. Patri sem spolo¢né spievanie a tlieskanie zdravotnickym
pracovnikom z balkénov bytovych domov, veSanie plagatov s povzbudzujicimi posolstvami (napr. ,Andra tutto
bene" v Taliansku, teda ,VSetko dobre dopadne"), darovanie potravin a ochrannych risok, ako aj pomoc starsim
alebo inak zranitelnym susedom, aby vedeli, Ze sa o nich niekto stard a mysli na nich. Z podnikatel'ského sektora,
napriklad od vyrobcov alkoholickych ndpojov, prichadzali ponuky na transformaciu vlastnej vyrobnej ¢innosti na
vyrobu dezinfekénych prostriedkov na ruky, ktoré s v mnohych oblastiach nedostatkovym tovarom. Oficialne
uznanie a podpora takychto gest solidarity a vzajomnej podpory komunit moze upevnit’ dodrziavanie tychto
opatreni, ktoré su pre obyvatel'stvo velmi narocné.

Financna nahrada za stratu prijmu a zamestnania

Restriktivne opatrenia na obmedzenie socidlnych kontaktov prinasaju kratkodobu, pripadne strednodob financnu
zat'az[1]. Bude to mat’ vplyv na rodiny, komunity a podniky, pricom ohrozeni bud najma pracovnici s nizkymi
mzdami a pracovnici v prilezitostnej ekonomike (pracovné zmluvy s nestanovenym pracovnym ¢asom). Financna
nahrada za vzniknuté straty sa moZe povazovat’ za kl'iCovy prvok SirSej preventivnej stratégie, pretoze moze
upevnit’ dodrziavanie predpisanych opatreni v oblasti verejného zdravia[22].

Zabezpecenie kontinuity Cinnosti

Riadenie kontinuity ¢innosti je proces, prostrednictvom ktorého organizacia zabezpecuje, aby jej najdolezitejsie
Cinnosti a procesy fungovali bez ohl'adu na incidenty alebo narusenia. Niektoré opatrenia na zabezpecenie
kontinuity ¢innosti, napriklad telepraca, mozu takisto znizit’ prenos virusu[23]. Kontinuita ¢innosti by sa mala
zabezpedit' pre tie zakladné sluzby, pri ktorych by spolocenské dosledky narusenia boli vysoké [napr. presadzovanie
prava, zdravotna starostlivost, hasiCské sluzby, zariadenia dlhodobej starostlivosti, lekarne, predajne potravin,
poskytovatelia internetu, vaznice a verejné sluzby (voda, plyn, elektrina)]. Podpora kontinuity Cinnosti by sa mala
poskytovat’ aj pre menej kl'iCové a mensie podniky, ktoré mozu byt viac ohrozené[24].

Vyhodnotenie postupu a vplyvu

Epidemiologické a socialne Ucinky nariadenych opatreni na obmedzenie socidlnych kontaktov by sa mali
monitorovat’ pocas celého obdobia platnosti a mali by sa upravovat’ v redlnom case. Po uvolneni opatreni bude
dolezité vykonat’ v kazdom prostredi systematické a komplexné spatné vyhodnotenie, ¢im sa ziskaju skusenosti,
ktoré bude mozné vyuZit' v buducej praxi, napriklad v pripade navratu epidémie[1, 15].

Tabul'ka 2. Prehl'ad zavadzanych opatreni, zainteresovanych stran, otazok a potencialnych prekazok
podl'a druhu opatrenia na obmedzenie socialnych kontaktov

ORI S REV TG il Zalnte:ﬁizz\é?/n:e:g:gzé()krem Otazky a potencialne prekazky
socialnych kontaktov .
zdravotnictva

Obmedzenie socialnych kontaktov na trovni jednotlivcov

Izolacia pripadov Organy na miestnej a/alebo o Vo faze rozSireného prenosu mozno potvrdené pripady
vnitrostatnej urovni zodpovedné ochoreni COVID-19 s miernymi priznakmi alebo fudi
Izolacia kontaktov za: s priznakmi zhodnymi s ochorenim COVID-19 poZiadat,
o vnutorné veci aby zostali v domécej izol4cii.
Odporicania zostat doma o justi€né systémy a organy o Ak osoby nedodrZiavaju dobrovolnu karanténu alebo
presadzovania prava domacu izolaciu, mala by sa zvazit povinna izolacia

pripadov a/alebo karanténa osdb, s ktorymi boli v kontakte.
o Nie v3etky pripady umiestnené do karantény maji moznost
teleprace a méze dochadzat k osobnym finanénym stratam.
o Ak st medzi odhalenymi pripadmi a/alebo ich kontaktmi
kluCovi zamestnanci, moze to mat znaény vplyv na
zakladné sluzby (zdravotnu starostlivost, Skoly, verejné
sluZby atd').
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Opatrenie na obmedzenie
socialnych kontaktov

Obmedzenie socialnych kontaktov, ktoré sa tyka viacerych osob

Zatvorenie vzdelavacich
institucii:

Skoly (vratane centier
dennej starostlivosti,
materskych $kal,
zakladnych a strednych
8kol)[25]

zatvorenie indtitucii
vy$Sieho vzdeldvania
(univerzity, vyskumné
Ustavy, akademické
institdcie atd.)

Zatvorenie pracovisk

kancelarie

fabriky

maloobchodné predajne
stavebnictvo

reStauracie, kaviarne/bary
$portové kluby

nakladna
doprava/doprava

Zainteresované strany (okrem

uradov verejného
zdravotnictva

Ministerstva/organy na miestnej
alalebo vnutro$tatnej trovni
zodpovedné za:

zdravie

vzdelavanie

vnutorné veci

regionalne vzdelavacie
organy

zahrani¢né veci
dekani/vedenie verejnych
a sukromnych univerzit
predsednictva vyskumnych
indtitucii

zdruZenia rodiCov
Studentské zdruzenia

ministerstvo obchodu
ministerstvo financii
centralne prijimacie
oddelenia
zamestnavatelia
podnikatelské zvazy
odborové zvazy

Otazky a potencialne prekazky

o Pocas domacej izolacie by sa popri dodrziavani osobnych

ochrannych opatreni (hygiene rik a ochrane dychacich
ciest) malo vykonavat Cistenie priestorov

o Chori fudia s priznakmi by pri kontakte s ostatnymi osobami

v domacnosti mali neustale pouzivat ochranné raka, aby
ich nenakazili

Otazky tykajuce sa vzdelavacich institucii
o nutnost zabezpedit kontinuitu vzdeldvania, ale prihliadat na

nerovny pristup k digitalnemu vzdelavaniu

o pocas obdobia zatvorenia $kdl a univerzit sa mdze zvysit

poCet 0sob, ktoré predCasne ukoncia Studium

e socialna izolacia, kedZe vzdelavacie institicie st centrom

socialnej ¢innosti a medziludskej interakcie

o tlak zo strany komunity a finanény tlak, aby vzdelavacie

inStitucie zostali otvorené

Skoly
o rodi¢ia mozu vymeskat pracu a vzniknd im financné straty;

niektori mozu prist o pracovné miesto, ¢o by mohlo
neprimeranym spdsobom ovplyvnit domacnosti s jednym
rodi¢om

nepriaznivy vplyv na systém zdravotne;j starostlivosti,
pretoze znaCny podiel zien pracuje v sektore zdravotnictva
a moze sa stat, Ze tieto zeny budu musiet zostat doma

s detmi

nepriaznivy vplyv na vyZivu deti, kedZe mnohi sa spoliehaju
na Skolsku stravu

Vysokoskolské vzdelavanie
o Univerzity sa mozno nevyhnu ruSeniu dalich hromadnych

podujati, napr. konferencii, projektovych stretnuti,
workshopov atd'., ¢im pridu o finanéné prostriedky.
Sluzobné cesty a praca v teréne sa budll musiet
odlozit/zrusit, ¢o povedie k strate finanénych prostriedkov.
Je nutné zvazit potreby hostujucich Studentov

a pedagogickych pracovnikov z inych krajin, ktori mézu
mat osobitné viza a/alebo obmedzené zdroje.

o ZvIast treba zvazit prevadzku internatov a vydat im pokyny.
o Vyskumné laboratéria si budi musiet udrzat klu¢ovych

pracovnikov, aby mohli pokracovat v dihodobych a/alebo
financne ndroénych experimentoch alebo
v kfmeni/starostlivosti o laboratére zvierata.

Otazky tykajuce sa pracovisk
o Malo by sa vyvinut maximalne Usilie na zabezpec&enie

zakladnych sluzieb (napr. presadzovanie prava, zdravotnd
starostlivost, hasi¢ské sluzby, zariadenia dlhodobej
starostlivosti, lekarne, predajne potravin, poskytovatelia
internetu, vaznice a verejné sluzby, ako st voda, plyn

a elektrina), a to aj vtedy, ak ich zabezpeduju kltucovi
zamestnanci.

Ak je to mozné, zamestnanci by mali pracovat z domu

a schodze uskuto¢iiovat pomocou videokonferenénych
nastrojov.

Telepraca nemusi byt mozna vo vetkych pripadoch

a mdze dochadzat k znaénym osobnym finanénym stratam
alalebo k strate zamestnania.

Obzvlast ohrozeni mézu byt pracovnici s nizkymi mzdami
a pracovnici v prileZitostnej ekonomike (pracovné zmluvy
s nestanovenym pracovnym ¢asom).

Ak pracoviska zostanu otvorené, je mozné zaviest niektoré
opatrenia na obmedzenie socidlnych kontaktov (pozri
tabulku 1).
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Opatrenie na obmedzenie . - oy
socidlnych kontaktov Otazky a potencialne prekazky

o Finanéna nahrada zo strany $tatu za vzniknuté straty sa
mdze povazovat za kluCovy prvok Sirej preventivnej
stratégie, pretoze mdze upevnit dodrZiavanie predpisanych

Opatrenia pre osobitné

skupiny obyvatelstva so

Specialnym rezimom vratane:

Zainteresované strany (okrem
uradov verejného
zdravotnictva

Ministerstva/organy na miestnej
alalebo vnutro$tatnej trovni
zodpovedné za:

opatreni v oblasti verejného zdravia.
Otazky tykajuce sa institucii
o zvySeny vyskyt psychickych problémov (napr. depresie)

u pacientov/vazriov a dalSie odcudzenie pacientov/vaziiov

o zariadeni dlhodobej
starostlivosti[26]

o psychiatrickych zariadeni
o vaznic atd.

ZruSenie hromadnych

podujati vratane:

o kultirnych podujati
(divadelnych predstaveni,
kin, koncertov atd)

o 3Sportovych podujati
(futbalu, halovych
a vonkajSich Sportovych
hier, maraténov atd.)

o festivalov

o nabozenskych podujati

o konferencii
[27, 28]

o zdravie

o vnultorné veci

e justi¢né systémy a organy
presadzovania prava

Ministerstva/organy na miestnej
alalebo vnutro$tatnej trovni
zodpovedné za:
o zdravie
o vnutorné veci
o zahrani¢né veci
o kultaru a nabozenské
zalezitosti
o vybory organizujuce
podujatia (na narodnej
a medzinarodnej Urovni)
o regionalne a miestne
organy

20 spolo¢nosti

prisne pokyny pre zamestnancov takychto institdcii, aby
neprichadzali do prace, ak sa u nich vyskytnd priznaky
respiracnej choroby a/alebo horiky

ak pocas dlhsieho obdobia nie st povolené navstevy

z vonkajSieho prostredia, je mozné zorganizovat virtualne
navstevy rodinnych prisluSnikov

v zariadeniach treba zabezpeit primeranu kontrolu nakazy.

Vaznice

nespokojnost vaziiov; vzbury

Vsetky hromadné podujatia

financné straty organizatorov a mozny nérast
nezamestnanosti

financné straty U¢astnikov (ceny vstupeniek, ceny
ubytovania, ceny za dopravu atd)

financné straty pridruzenych podnikov (médid, catering,
sponzori atd.)

poskodenie obchodnych znaciek

nasledné straty v cestovnom ruchu

znizenie prijmov z dani

sklamanie fanusSikov, ktori povazuju ruSenie za prehnané
(a pripadne s tym suvisiace politické naklady)

o profesijné komory
a spravne rady

o naboZenski predstavitelia
a organizacie

Nabozenské podujatia

KedZe nabozenski vodcovia zohravaju vyznamnu Ulohu pri
formovani nazorov, musia sa do tohto procesu zapojit od
zaCiatku, ¢im pom6zu dodrziavat opatrenia.

Sanitarny kordon:
povinna karanténa budovy
alebo obytnej oblasti[29]

Ministerstvé/organy na miestnej ~ VSetky oblasti
alalebo vnutroStatnej trovni o zvazit, ktoré kategorie ¢innosti a jednotlivcov mozno vyriat
(potencialne az po najvyssi z obmedzeni

Statny organ) zodpovedné za:

o zdravie

o vnltorné veci

o regiondlne a miestne
organy

o podniky a odborové zvazy

o zdruzenia vlastnikov
a prenajimatelov
nehnutelnosti

o justicné systémy a organy
presadzovania prava

o civilng ochrana

o zariadenia dihodobej
starostlivosti

zohladnit potreby starSich osbb, 0séb so zdravotnym
postihnutim a inych ohrozenych oséb (napr. bezdomovcov,
0s6b s psychickymi problémami a migrantov bez dokladov)
naCasovat oznamenie tak, aby sa minimalizoval poéet fudi,
ktori sa snazia ,uniknit" pred zavedenim opatreni

nutnost zabezpegit dostupnost z&kladnych potrieb vratane
dodavok potravin, vody, liekov a hygienickych pomdcok
funkéné verejné sluzby (voda, plyn, elektrina, internet)
[udskeé prava fudi Zijucich v tejto oblasti

znacné finanéné straty v celom regiéne

nutnost ¢asto prehodnocovat oddvodnenie, aby sa zistilo,
¢i sU opatrenia na obmedzenie socialnych kontaktov stale
potrebné

nutnost zabezpegit pristup k zdravotnej starostlivosti pre

e vaznice obyvatel'stvo v ramci kordénu
o zariadenia starostlivosti o nutnost zabezpedit zavedenie primeranych opatreni

o0 duevné zdravie v ramci korddnu, aby sa znizil prenos virusu v populécii
o komunitni a naboZenski

vodcovia Podniky

o vzdelavanie

financné straty vo vacsine alebo vSetkych podnikoch
strata zamestnania

zmena obchodnych vzorcov

preru$ené zasobovanie/dodavky
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Poznémka: Podrobnosti o tychto opatreniach a ich oddvodnenie ndjdete v tabulke 1.
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