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EUROPEAN CENTRE FOR
DISEASE PREVENTION
AND CONTROL

1. Tekniskt tilldelningskriterium 1: Metod for att sdkerstilla kvaliteten pa tjansten

Bland de tekniska kriterierna har detta kriterium en viktning pa 60 % (600 av 1 000 maxpodng). Vanligen lamna utforliga
svar pa féljande fragor:

Tilldelnings- o
o Fraga Svar Podng | Max
kriterium 8 8
1. Ange hur ert foretag ar strukturerat for att svara | Beskrivning pa max 5 A4-sidor. 200
ECDC:s k i enligh krivni I .
c °C rr.1"ot ¢ C > Krav, .I enlie eF f"ec! beskrivningen av Ange har en hanvisning till ett
c 2 tjansten i de tekniska specifikationerna.
S € externt dokument.
© o
g 2 2. Ge en utforlig beskrivning av hur ni kommer att Ange har en héanvisning till ett 150
go 8 organisera tjansten for att garantera kontinuitet i | externt dokument.
(O samband med
. 9
g _2 a. planerad franvaro (t.ex. semestrar),
Q S b. oplanerad franvaro (t.ex. sjukdom,
e 5 trafikférseningar).
Heel
ey 'GE) 3. Ange hur ni kontrollerar att vakterna utfor var Ange har en hanvisning till ett 50
S = och en av de kontroller som efterfragas i externt dokument.
§ g g beskrivningen av tjansten i de tekniska
g © o specifikationerna.
= g 3 4. Ge en utforlig beskrivning av hur ni organiserar Ange hdr en hanvisning till ett 100
< ‘g - er callcenter-tjanst for att dygnet runt alla dagari | externt dokument.
% 5 veckan kunna ta hand om larm och
72 nédsituationer.
)
g © 5. Beskriv hur ni sdkerstaller att kunskap overfors i Ange har en hanvisning till ett 50
‘Do situationer dar ny personal ska inforlivas med externt dokument.
= arbetsstyrkan.
- 'C
0
- Cc
T e
1] 2 6. Ange hur ni ser till att personalen ar utbildad, i Ange hdr en hanvisning till ett 50
=3 enlighet med uppdragsbeskrivningen externt dokument.
(punkt 2.2.1.2 Profiler for sdkerhetspersonal).
Totalt 0| 600
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2. Tekniskt tilldelningskriterium 2: Detaljerad information om tillaggstjdnster som foreslas inom ramen for
forvaltningen av uppdraget

Bland de tekniska kriterierna har detta kriterium en viktning pa 15 % (150 av 1 000 maxpoang). Vanligen lamna utforliga

svar pa féljande fragor:

Detaljerad information om
tillaggstjanster som foreslas

inom ramen for
forvaltningen av uppdraget

Ange vilka tillaggstjanster ni féreslar,
som ingar i manadskostnaden, i
syfte att forbattra den
grundlaggande tjansten (t.ex.
patruller, larmnummer,
radioutrustning,
utbildningsinsatser).

Ange vilka tilldggstjanster ni féreslar,
som inte ingar i manadskostnaden, i
syfte att leverera en battre tjanst an
den grundldggande tjansten.

Ange hdr en hanvisning till ett
externt dokument.

Ange hdr en hanvisning till ett
externt dokument.
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3. Tekniskt tilldelningskriterium 3: Servicenivaavtal

Bland de tekniska kriterierna har detta kriterium en viktning pa 25 % (250 av 1 000 maxpoang). Vanligen lamna utforliga

svar pa féljande fragor:

Servicenivaavtal

1.

Ange hur lang tid (i antal arbetsdagar)
inldrningsperioden (utan kostnad for ECDC)
kommer att vara, da ny personal narvarar vid
ECDC tillsammans med ordinarie personal for att
fa utbildning, innan de inforlivas med
arbetsstyrkan.

Om ni anger mindre an 5 arbetsdagar, kommer ert
anbud inte att utvarderas vidare.

Om ni anger 5 arbetsdagar, kommer ert anbud att fa
60 % av den mojliga maxpoangen for detta delkriterium.
Ange den kortaste tid (i antal arbetsdagar) pa
vilken ni garanterat kan tillhandahalla 3 CV:n, pa
begéaran fran ECDC eller p.g.a. en
ersattningsprocess pa ert initiativ.

Om ni anger mer an 10 arbetsdagar, kommer ert anbud
inte att utvdrderas vidare.

Om ni anger 10 arbetsdagar, kommer ert anbud att fa
60 % av den mojliga maxpoangen for detta delkriterium.
Ange den kortaste tid (i antal arbetsdagar) som ni
behover fran ett férhandsmeddelande till dess att
ni garanterat kan ha extra personal pa plats i
handelse av oplanerade eller hastigt planerade
handelser.

Podng som tilldelas anbudet X = minsta vardet bland
alla anbud / det vdrde som foreslas i anbud X *
maxpoangen

Ange den kortaste tid (i antal arbetsdagar) pa
vilken ni garanterat kan svara pa en
servicebegdran fran ECDC.

Om ni anger mer @n 10 arbetsdagar, kommer ert anbud
inte att utvdrderas vidare.

Om ni anger 10 arbetsdagar, kommer ert anbud att fa
60 % av den mojliga maxpoangen for detta delkriterium.
Ange den kortaste tid (i antal arbetsdagar) pa
vilken ni garanterat kan underteckna en
bestallningssedel eller ett sarskilt avtal eller en
andring av ramavtalet, som skickas av ECDC.

Om ni anger mer an 5 arbetsdagar, kommer ert anbud
inte att utvdrderas vidare.

Om ni anger 5 arbetsdagar, kommer ert anbud att fa
60 % av den mojliga maxpodngen for detta delkriterium.

Ange ett heltal
motsvarar ert svar
antal arbetsdagar.

Ange ett heltal
motsvarar ert svar
antal arbetsdagar.

Ange ett heltal
motsvarar ert svar
antal arbetsdagar.

Ange ett heltal
motsvarar ert svar
antal arbetsdagar.

Ange ett heltal
motsvarar ert svar
antal arbetsdagar.
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